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KATA PENGANTAR 

 

 

Penyusunan Laporan Evaluasi Perjanjian Kinerja Triwulan IV Tahun 

2023 Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi DKI Jakarta 

merupakan tindak lanjut Peraturan Menpan RB Nomor 6 Tahun 2022 tentang 

Pengelolaan Kinerja Pegawai Aparatur Sipil Negara. 

 

Laporan Evaluasi Perjanjian Kinerja Triwulan IV Tahun 2023 Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi DKI Jakarta yang disusun ini 

merupakan gambaran capaian kinerja Para Pejabat Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil yang telah ditetapkan berdasarkan Perjanjian Kinerja Triwulan 

IV Tahun 2023.  

 

Laporan ini diharapkan bermanfaat dan dapat meningkatkan kinerja 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil dan segala kritik serta saran sangat 

diharapkan untuk penyempurnaan penyusunan laporan ini dimasa yang akan 

datang. 

 
 

Jakarta,      Januari 2024 
 

Kepala Dinas Kependudukan dan 
Pencatatan Sipil Provinsi DKI Jakarta 

 
 
 
 

Budi Awaluddin 
NIP 197801171997111001 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Penjelasan Umum 

Evaluasi perjanjian kinerja Perangkat Daerah dilakukan untuk mengetahui 

kualitas manajemen kinerja perangkat daerah beserta capaian kinerja dan 

kontribusi pera ngkat daerah terhadap kinerja pembangunan Provinsi DKI 

Jakarta serta potret kinerja pejabat. Kualitas manajemen kinerja perangkat 

daerah yang dimaksud disini dibatasi pada penilaian kualitatif terhadap 

kualitas matrik cascading perangkat daerah dan kedisiplinan perangkat 

daerah dalam melakukan perencanaan dan pengukuran kinerja secara 

valid setiap triwulan. Sedangkan capaian kinerja perangkat daerah 

merupakan perbandingan antara realisasi dengan target kinerja yang 

ditetapkan, lalu dilakukan juga perbandingan realisasi dengan kondisi 

kinerja tahun sebelumnya (N-1) untuk melihat kestabilan pencapaian 

kinerja. Potret kinerja pejabat dievaluasi melalui pencapaian target 

perjanjian kinerja masing-masing pejabat dan dibandingkan proporsi antara 

yang mencapai target dengan yang tidak mencapai target. Dari sini 

diharapkan dapat dIVdentifikasi apakah terdapat kelemahan dalam 

penentuan target atau kinerja pejabat bersangkutan perlu dievaluasi. 

 

B. Maksud dan Tujuan 

Maksud dari pelaksanaan evaluasi perjanjian kinerja perangkat daerah 

adalah untuk meningkatkan akuntabilitas kinerja perangkat daerah melalui 

pemahaman terhadap kualitas perencanaan dan pengukuran kinerja 

sehingga menjadi masukan penyempurnaan perencanaan kedepan serta 

meningkatkan kinerja organisasi.  

Adapun tujuan dari evaluasi perjanjian kinerja Perangkat Daerah adalah 

sebagai berikut: 

1. Memahami permasalahan dan kelemahan/kesalahan dalam 

perencanaan dan pengukuran kinerja (perjanjian kinerja). 

2. Mengetahui kualitas cascading Perangkat Daerah, minimal secara telaah 

cepat (quick assessment). 

3. Mengetahui capaian kinerja Perangkat Daerah dan gambaran tingkat 

kinerja pejabat Perangkat Daerah sebagai bagian dari proses 

pemantauan kinerja organisasi. 

4. Menjadi bahan masukan bagi peningkatan manajemen kinerja perangkat 

daerah khususnya aspek perencanaan dan pengukuran kinerja. 

 
C. Metodologi 

Evaluasi perjanjian kinerja Perangkat Daerah menggunakan data dari 

Sistem Monev dan Sistem SAKIP. Pengolahan data dilakukan dengan 

menggunakan metode kompilasi dan perhitungan data, kemudian disajikan 
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dalam bentuk tabel dan grafik rekapitulasi. Pengukuran capaian kinerja 

dilakukan dengan metode gap analisis yaitu membandingkan realisasi 

dengan target yang telah ditetapkan. Kriteria penilaian capaian indikator 

kinerja menggunakan tabel yang bersumber dari Peraturan Menteri PAN 

RB Nomor 6 Tahun 2022 dengan penyesuaian untuk kebutuhan evaluasi 

sebagai berikut. 

 

Tabel 2.1 Pedoman Kriteria Kinerja 

 

Capaian Indikator Kategori Capaian 

0% – 50% Sangat Kurang 

60% – 79% Kurang 

80% – 99% Cukup 

100% Baik 

101% – 110% Sangat Baik 

>110% Perlu Dievaluasi 

N/A Tidak Ada Target 

 

D. Ruang Lingkup Evaluasi 

Ruang lingkup evaluasi perjanjian kinerja terdiri dari: 

1. Evaluasi permasalahan dan kelemahan/kesalahan dalam perencanaan 

dan pengukuran kinerja 

2. Evaluasi kausalitas antara indikator kinerja utama (IKU), indikator 

program dan indikator kegiatan/subkegiatan, Konsolidasi periode dan 

polarisasi target kinerja. 

3. Evaluasi capaian kinerja Perangkat Daerah; 

4. Evaluasi capaian kinerja Pejabat Pimpinan Tinggi Pratama (Eselon 2), 

Pejabat Administrator/ Koordinastor (Eselon 3) dan Pejabat Pengawas/ 

Sub Koordinator (Eselon 4). 

 

E. Sistematika Penulisan 

Penyusunan Laporan Evaluasi Perjanjian Kinerja Triwulan IV Tahun 2023 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi DKI Jakarta ini telah 

mengakomodir ketentuan-ketentuan yang berlaku berdasarkan Peraturan 

Menpan RB Nomor 6 Tahun 2022 tentang Pengelolaan Kinerja Pegawai 

Aparatur Sipil Negara.  

Secara garis besar, Laporan Evaluasi Perjanjian Kinerja Triwulan IV Tahun 

2023 ini disajikan dengan sistematika sebagai berikut: 
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BAB I : PENDAHULUAN 

Terdiri atas Penjelasan Umum, Maksud dan Tujuan, 

Metodologi, Ruang Lingkup Evaluasi serta Sistematika 

Penulisan. 

 

BAB IV : PEMBAHASAN DATA DAN ANALISA 

  Berisi Evaluasi Perjanjian Kinerja Perangkat Daerah 

Berdasarkan Sasaran Strategis, Evaluasi Perjanjian Kinerja 

Pejabat Administrator Perangkat Daerah dan Evaluasi 

Perjanjian Kinerja Pejabat Pengawas Perangkat Daerah. 

 

BAB IVI : PENUTUP 

Berisi Kesimpulan berserta saran perbaikan untuk 

pelaksanaan kinerja tahun berikutnya. 
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BAB IV 

PEMBAHASAN DATA DAN ANALISA 

 

A. Evaluasi Perjanjian Kinerja Perangkat Daerah Berdasarkan Sasaran 

Strategis 

Penyajian capaian perjanjian kinerja Perangkat Daerah berdasarkan indikator 

kinerja utama (IKU) yang dijadikan sebagai perjanjian kinerja. 

 
Tabel 2.1 Capaian Sasaran Strategis Dinas Dukcapil DKI Jakarta Triwulan IV Tahun 

2023 

 

NO Sasaran 
Indikator 
Kinerja 

Meta 
Data 

Indikator 

Target 
Tahun 
2023 

Realisasi 
TW IV 
2023 

Capaian 
Tipe 

Cascading 

1 

Memberikan 
pemenuhan 
atas hak 
layanan 
administrasi 
kependudukan 
  

Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 
Layanan 
Adminduk 

 90,50 99,35 108,67% Indirect 

2 

Peningkatan 
tertib 
kependudukan 
sesuai 
peraturan 
perundang - 
undangan 

Persentase 
Cakupan 
Kepemilikan 
Dokumen 
Adminduk 
  

 99,29% 99,65% 100,36% Indirect 

Persentase 
Kampung 
Sadar 
Adminduk 
(Kamsa) 
  

 100% 111,99% 111,99 % Indirect 

3 

Peningkatan 
pendayagunaan 
data 
kependudukan 
bagi pelayanan 
publik dan 
kepentingan 
pembangunan 
nasional. 
  

Persentase 
Pemanfaatan 
data 
kependuduk-
an 

 89,29% 105,38% 105,38% Indirect 

4 

Terwujudnya 
tata kelola 
pemerintahan 
dan keuangan 
Daerah yang 
transparan dan 
akuntabel 
  

Persentase 
Kualitas 
Pelaksanaan 
Anggaran 

 91 N/A - Indirect 

Sumber: e-SAKIP 2023, diolah 
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Terdapat 4 (empat) sasaran strategis yang ingin dicapai melalui 5 (lima) indikator 

kinerja 

 

Tabel 2.2 Realisasi Sasaran Strategis Dinas Dukcapil DKI Jakarta Tahun 2023 

 

NO Sasaran Indikator Kinerja 
Target 
2023 

Target 
Triwulan 

IV 

Realisasi 
Triwulan 

IV  
Capaian 

1 

Memberikan 
pemenuhan atas 
hak layanan 
administrasi 
kependudukan 
  

Indeks Kepuasan 
Masyarakat 
Layanan Adminduk 

90,50 90,50 98,35 108,67% 

2 

Peningkatan tertib 
kependudukan 
sesuai peraturan 
perundang- 
undangan 

Persentase 
Cakupan 
Kepemilikan 
Dokumen Adminduk 
  

99,29 99,29 99,65% 100,36% 

Persentase 
Kampung Sadar 
Adminduk (Kamsa) 
  

100 100 111,99% 111,99 % 

3 

Peningkatan 
pendayagunaan 
data kependudukan 
bagi pelayanan 
publik dan 
kepentingan 
pembangunan 
nasional. 
  

Persentase 
Pemanfaatan data 
kependudukan 

89,29% 89,29% 105,38% 105,38% 

4 

Terwujudnya tata 
kelola pemerintahan 
dan keuangan 
Daerah yang 
transparan dan 
akuntabel 
  

Persentase Kualitas 
Pelaksanaan 
Anggaran 

91 91 N/A - 

Sumber: e-SAKIP 2023, diolah 

 

Pada tabel diatas dapat disimpulkan jika semua yang diperjanjikan dalam 

Perjanjian Kinerja Kepala Perangkat Daerah Tahun 2023, khususnya target pada 

Triwulan IV Tahun 2023 tercapai, hal ini dikarenakan tercapainya indikator-

indikator dibawah ini. 
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1. Indeks Kepuasan Masyarakat Layanan Adminduk 

Target tahun 2023 sebesar 90 Indeks dengan target Triwulan IV juga sebesar 

90 Indeks tercapai sebesar 99,87 Indeks atau dengan capaian Kinerja sebesar 

(110,97%).  

Tabel 2.3 Realisasi IKM Triwulan IV Tahun 2023 

 

Indikator Variabel 
Nilai 

Kepuasan 
Variabel 

PERSYARATAN 
PELAYANAN 

Persyaratan pelayanan mudah dipahami oleh masyarakat 
dan sudah sesuai dengan yang dIVnformasikan 

99,92 

PROSEDUR   
Prosedur dalam mengajukan permohonan layanan 
administrasi kependudukan cukup mudah dipahami 

99,91 

WAKTU 
PELAYANAN   

Waktu penyelesaian Dokumen cukup cepat dan sesuai 
dengan yang dijanjikan 

99,91 

BIAYA   
Seluruh layanan administrasi kependudukan gratis dan tidak 
dipungut biaya sama sekali dalam pengurusan dokumen 
kependudukan 

99,94 

SPESIFIKASI 
PRODUK 
LAYANAN   

Produk layanan yang diberikan sudah sesuai dengan yang 
tercantum dalam standar pelayanan 

99,88 

KOMPETENSI 
PELAKSANA   

Petugas Dukcapil mempunyai kompetensi dan kemampuan 
dalam memberikan pelayanan 

99,88 

PERILAKU 
PELAKSANA   

Petugas Dukcapil mampu memberikan pelayanan yang 
ramah dan sopan kepada masyarakat 

99,88 

SARANA DAN 
PRASARANA   

Kualitas sarana kerja (komputer/printer/alat perekaman 
KTP) di loket layanan Dukcapil sudah sangat baik 

99,82 

PENANGANAN 
PENGADUAN   

Penanganan pengaduan yang disampaikan sudah cukup 
baik 

99,73 

NILAI AKHIR 99,87 

 

2. Persentase Cakupan Kepemilikan Dokumen Adminduk 

Target tahun 2023 sebesar 93,29% dengan target Triwulan IV Tahun 2023 

sebesar 93,29% adapun realisasi pada indikator ini sebesar 100,00% (Capaian 

100,00%), pada akhir tahun 2023 indikator ini telah tercapai 100,00%, hal ini 

karena tinggi nya mobilitas penduduk di Provinsi DKI Jakarta. 

 

Tabel 2.4 Realisasi Cakupan Kepemilikan Dokumen Adminduk Triwulan IV Tahun 
2023 

 

No Dokumen Target Realisasi % Keterangan 

1 KTP-el 8.261.096 8.260.039 100,00%   

2 KK 3.654.480 3.654.480 100,00%   

3 KIA 3.074.586 3.074.586 100,00%   

4 Akta Kelahiran 3.234.646 3.234.645 100,00%   

5 Akta Kematian 93.921 93.921 100,00%   

6 Akta Perkawinan 13.996 13.996 100,00%   
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No Dokumen Target Realisasi % Keterangan 

7 Akta Perceraian 1.847 1.847 100,00%   

  Rata-rata 100,00%   

 

3. Persentase Kampung Sadar Adminduk (Kamsa) 

Indikator ini merupakan target dari Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Provinsi DKI Jakarta yang masih berhubungan dengan Peningkatan tertib 

kependudukan sesuai peraturan perundang-undangan pada tahun 2022, 

KAMSA merupakan akronim dari Kampung Sadar Administrasi Kependudukan. 

Indikator ini diukur berdasarkan persentase jumlah kawasan/kampung/RW yang 

capaian kepemilikan dokumen adminduk sama dengan atau lebih besar dari 

target Nasional. Pada Tahun 2023 ini target pelaksanaan KAMSA dilaksanakan 

pada 299 Lokasi, dengan Target pada triwulan IV sebesar 100% sejumlah 299 

Kampung/RW. Adapun realisasinya pada Triwulan IV Tahun 2023 sebesar 299 

(100%) sehingga capaiannya pada Triwulan ini sebesar 100,00%. 

 

Tabel 2.5 Realisasi KAMSA Triwulan IV Tahun 2023 
 

Kelurahan No RW 
KTP 

(99,3%) 
KIA 

(98%) 

Akta 
Lahir 
(98%) 

KK 
(99,3%) 

Akta 
Kawin 
(60%) 

Akta 
Cerai 

(100%) 

Pulau Panggang 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Panggang 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Panggang 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Panggang 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Panggang 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Kelapa 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Kelapa 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Kelapa 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Kelapa 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Kelapa 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Harapan 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Harapan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Harapan 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Untung Jawa 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Untung Jawa 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Untung Jawa 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Tidung 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Tidung 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Tidung 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Tidung 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Pari 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Pari 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Pari 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulau Pari 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Gambir 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cideng 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Petojo Utara 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Petojo Selatan 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kebon Kelapa 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Duri Pulo 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pasar Baru 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 
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Karang Anyar 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kartini 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Gunung Sahari Utara 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Mangga Dua Selatan 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kemayoran 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kebon Kosong 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Harapan Mulia 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Serdang 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Gunung Sahari Selatan 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cempaka Baru 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Sumur Batu 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Utan Panjang 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Senen 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kenari 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kenari 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Paseban 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kramat 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kwitang 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Bungur 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cempaka Putih Timur 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cempaka Putih Barat 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Rawasari 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Rawasari 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Menteng 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pegangsaan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cikini 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Gondangdia 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kebon Sirih 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Gelora 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Bendungan Hilir 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Karet Tengsin 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Petamburan 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kebon Melati 14 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kebon Kacang 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kampung Bali 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Johar Baru 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kampung Rawa 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Galur 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Tanah Tinggi 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Penjaringan 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 59,25% 100,00% 

Kamal Muara 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kapuk Muara 11 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 91,78% 100,00% 

Pejagalan 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pluit 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 87,71% 100,00% 

Tanjung Priok 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 77,40% 100,00% 

Sunter Jaya 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Papanggo 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 96,11% 100,00% 

Sungai Bambu 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 94,56% 100,00% 

Kebon Bawang 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Sunter Agung 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Warakas 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 64,79% 100,00% 

Koja 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 95,15% 81,82% 

Tugu Utara 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 70,79% 85,00% 

Lagoa 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Rawa Badak Utara 14 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 86,58% 88,57% 

Tugu Selatan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 74,40% 100,00% 
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Rawa Badak Selatan 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cilincing 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Sukapura 11 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 81,83% 66,67% 

Marunda 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 84,81% 33,08% 

Kalibaru 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 89,93% 81,25% 

Semper Timur 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Rorotan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Semper Barat 17 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pademangan Timur 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 78,35% 100,00% 

Pademangan Barat 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Ancol 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kelapa Gading Timur 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pegangsaan Dua 24 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kelapa Gading Barat 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cengkareng Barat 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Duri Kosambi 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 85,97% 100,00% 

Rawa Buaya 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 98,39% 100,00% 

Kedaung Kali Angke 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kapuk 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 87,88% 100,00% 

Cengkareng Timur 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Grogol 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Tanjung Duren Utara 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Tomang 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Jelambar 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Tanjung Duren Selatan 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Tanjung Duren Selatan 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Jelambar Baru 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Wijaya Kusuma 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Taman Sari 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Krukut 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Maphar 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Tangki 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Mangga Besar 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Mangga Besar 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Keagungan 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Glodok 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pinangsia 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Tambora 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kali Anyar 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Duri Utara 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 67,11% 100,00% 

Tanah Sereal 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 67,20% 82,54% 

Krendang 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 77,08% 

Jembatan Besi 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Angke 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 66,87% 100,00% 

Jembatan Lima 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 63,08% 50,67% 

Pekojan 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 84,25% 89,13% 

Roa Malaka 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Duri Selatan 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kebon Jeruk 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Sukabumi Utara 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Sukabumi Selatan 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kelapa Dua 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 97,24% 100,00% 

Duri Kepa 11 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kedoya Utara 11 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kedoya Selatan 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 84,42% 85,20% 

Kalideres 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 
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Semanan 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 93,51% 100,00% 

Tegal Alur 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kamal 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 83,83% 72,58% 

Pegadungan 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 88,34% 100,00% 

Palmerah 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 72,42% 100,00% 

Slipi 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kota Bambu Utara 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 85,32% 84,62% 

Jatipulo 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kemanggisan 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 98,99% 100,00% 

Kota Bambu Selatan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kembangan Utara 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Meruya Utara 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Meruya Selatan 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Srengseng 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Joglo 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kembangan Selatan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Tebet Timur 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 89,62% 87,50% 

Tebet Barat 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 78,65% 63,98% 

Menteng Dalam 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kebon Baru 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 64,48% 35,45% 

Bukit Duri 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 85,08% 79,58% 

Manggarai Selatan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,82% 95,24% 

Manggarai 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 79,64% 57,84% 

Setia Budi 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Karet Semanggi 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Karet Kuningan 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 64,14% 64,62% 

Karet 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 93,27% 96,67% 

Menteng Atas 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 66,00% 100,00% 

Pasar Manggis 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Guntur 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 70,86% 76,25% 

Kuningan Timur 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Mampang Prapatan 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,98% 100,00% 

Bangka 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 72,19% 66,45% 

Pela Mampang 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 87,58% 92,75% 

Tegal Parang 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 97,23% 100,00% 

Kuningan Barat 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kuningan Barat 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pasar Minggu 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Jati Padang 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cilandak Timur 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 76,75% 100,00% 

Ragunan 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 77,78% 92,37% 

Pejaten Timur 11 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 66,46% 89,76% 

Pejaten Barat 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kebagusan 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 62,77% 38,10% 

Kebayoran Lama Utara 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 81,91% 85,14% 

Pondok Pinang 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 84,30% 84,76% 

Cipulir 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 79,87% 84,39% 

Grogol Utara 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 74,75% 76,79% 

Grogol Selatan 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 62,07% 39,17% 

Kebayoran Lama Selatan 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cilandak Barat 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 89,03% 100,00% 

Lebak Bulus 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 95,57% 88,10% 

Pondok Labu 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Gandaria Selatan 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cipete Selatan 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 95,68% 100,00% 

Melawai 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 75,82% 72,28% 
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Gunung 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 65,10% 52,08% 

Kramat Pela 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 73,30% 70,17% 

Selong 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 77,25% 100,00% 

Rawa Barat 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 79,67% 94,12% 

Senayan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulo 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 80,71% 91,89% 

Petogogan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 98,03% 100,00% 

Gandaria Utara 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 81,60% 100,00% 

Cipete Utara 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pancoran 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 79,64% 87,50% 

Kalibata 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 95,10% 

Rawajati 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 58,06% 100,00% 

Duren Tiga 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 84,22% 92,97% 

Pengadegan 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 75,29% 73,41% 

Cikoko 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 86,45% 90,79% 

Jagakarsa 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 70,33% 83,17% 

Srengseng Sawah 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 86,10% 94,83% 

Ciganjur 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 76,69% 92,86% 

Lenteng Agung 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 71,33% 89,29% 

Tanjung Barat 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 67,69% 84,52% 

Cipedak 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 60,02% 42,35% 

Pesanggrahan 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Bintaro 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Petukangan Utara 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 87,61% 96,51% 

Petukangan Selatan 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,70% 100,00% 

Ulujami 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 86,31% 94,17% 

Pisangan Baru 15 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Utan Kayu Utara 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kayu Manis 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Palmeriam 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Palmeriam 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kebon Manggis 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Utan Kayu Selatan 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pulo Gadung 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pisangan Timur 14 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cipinang 18 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Jatinegara Kaum 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Rawamangun 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Rawamangun 11 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kayu Putih 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Jati 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kampung Melayu 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Bidara Cina 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Bali Mester 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Rawa Bunga 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 90,26% 100,00% 

Cipinang Cempedak 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cipinang Muara 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,97% 100,00% 

Cipinang Besar Selatan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 73,66% 85,06% 

Cipinang Besar Utara 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cipinang Besar Utara 13 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kramatjati 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Tengah 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 83,90% 91,43% 

Dukuh 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Batu Ampar 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Balekambang 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 63,05% 85,78% 

Cililitan 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 
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Cililitan 14 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cawang 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Gedong 12 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Baru 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cijantung 11 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kalisari 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kalisari 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 89,62% 

Pekayon 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Jatinegara 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 79,28% 100,00% 

Rawa Terate 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 84,21% 100,00% 

Rawa Terate 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Penggilingan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 75,27% 56,20% 

Cakung Timur 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 74,90% 65,48% 

Pulo Gebang 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Ujung Menteng 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cakung Barat 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Duren Sawit 15 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pondok Bambu 11 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Klender 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pondok Kelapa 1 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 91,74% 100,00% 

Malaka Sari 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Malaka Jaya 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Malaka Jaya 13 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pondok Kopi 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Makasar 7 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Pinangranti 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,97% 100,00% 

Kebon Pala 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Halim Perdana Kusumah 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Halim Perdana Kusumah 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cipinang Melayu 13 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 93,97% 100,00% 

Ciracas 9 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cibubur 13 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Kelapa Dua Wetan 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Susukan 5 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Rambutan 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cipayung 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Cilangkap 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 94,53% 

Pondok Ranggon 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 60,86% 69,57% 

Munjul 2 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Munjul 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Setu 6 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Bambu Apus 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Lubang Buaya 8 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 78,39% 100,00% 

Ceger 4 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

 

Tercapainya KAMSA tidak dapat terlepas dari tercapainya target Kepemilikan 

Dokumen Pendaftaran Pendudukan Dan Pencatatan Sipil. 
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4. Persentase Pemanfaatan data Kependudukan 

Target tahun 2023 sebesar 100% dan 130 pengguna data, target pemanfaatan 

data pada triwulan IV tahun 2023 sebesar 100% atau sekitar 130 pengguna 

data, adapun realisasi pada indikator ini pada triwulan IV Tahun 2023 telah 

mencapai 137 pengguna data (capaian 105,38%). 

 

Tabel 2.6 Pemanfaatan Data Triwulan IV Tahun 2023 

 

No Instansi Keterangan 

1 Dinas Kesehatan PKS Pembaharuan 

2 RSUD Tarakan RSUD KELAS A DAN B  

3 RSUD Koja RSUD KELAS A DAN B  

4 RSUD Budhi Asih RSUD KELAS A DAN B  

5 RSUD Pasar Rebo RSUD KELAS A DAN B  

6 RSUD Cengkareng RSUD KELAS A DAN B  

7 RSKD Duren Sawit RSUD KELAS A DAN B  

8 RSUD Pasar Minggu RSUD KELAS A DAN B  

9 RSUD Cilincing RSUD KELAS C 

10 RSUD Tugu Koja RSUD KELAS C 

11 RSUD Pesanggrahan RSUD KELAS C 

12 RSUD Tebet RSUD KELAS C 

13 RSU Adhyaksa RSUD KELAS C 

14 RSUD Cempaka Putih RSUD KELAS D 

15 RSUD Johar Baru RSUD KELAS D 

16 RSUD Kemayoran RSUD KELAS D 

17 RSUD Sawah Besar RSUD KELAS D 

18 RSUD Tanah Abang RSUD KELAS D 

19 RSUD Tajung Priok RSUD KELAS D 

20 RSUD Pademangan RSUD KELAS D 

21 RSUD Taman Sari RSUD KELAS D 

22 RSUD Kembangan RSUD KELAS D 

23 RSUD Kalideres RSUD KELAS D 

24 RSUD Mampang Prapatan RSUD KELAS D 

25 RSUD Jagakarsa RSUD KELAS D 

26 RSUD Kebayoran Baru RSUD KELAS D 

27 RSUD Kebayoran Lama RSUD KELAS D 

28 RSUD Jati Padang RSUD KELAS D 

29 RSUD Matraman RSUD KELAS D 

30 RSUD Kramat Jati RSUD KELAS D 

31 RSUD Cipayung RSUD KELAS D 

32 RSUD Ciracas RSUD KELAS D 

33 RSUD Kepulauan Seribu RSUD KELAS D 

34 Kepala Puskesmas Kec. Cempaka Putih PUSKESMAS  

35 Kepala Puskesmas Kec. Johar Baru PUSKESMAS  
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36 Kepala Puskesmas Kec. Kemayoran PUSKESMAS  

37 Kepala Puskesmas Kec. Sawah Besar PUSKESMAS  

38 Kepala Puskesmas Kec. Tanah Abang PUSKESMAS  

39 Kepala Puskesmas Kec. Menteng PUSKESMAS  

40 Kepala Puskesmas Kec. Senen PUSKESMAS  

41 Kepala Puskesmas Kec. Gambir PUSKESMAS  

42 Kepala Puskesmas Kec. Kelapa Gading PUSKESMAS  

43 Kepala Puskesmas Kec. Pademangan PUSKESMAS  

44 Kepala Puskesmas Kec. Penjaringan PUSKESMAS  

45 Puskesmas Kec. Tanjung Priok PUSKESMAS  

46 Kepala Puskesmas Kec. Koja PUSKESMAS  

47 Kepala Puskesmas Kec. Cilincing PUSKESMAS  

48 Kepala Puskesmas Kec. Cengkareng PUSKESMAS  

49 Kepala Puskesmas Kec. Kalideres PUSKESMAS  

50 Puskesmas Kec. Grogol Petamburan PUSKESMAS  

51 Kepala Puskesmas Kec. Palmerah PUSKESMAS  

52 Kepala Puskesmas Kec. Taman Sari PUSKESMAS  

53 Kepala Puskesmas Kec. Tambora PUSKESMAS  

54 Kepala Puskesmas Kec. Kebon Jeruk PUSKESMAS  

55 Kepala Puskesmas Kec. Kembangan PUSKESMAS  

56 Kepala Puskesmas Kec. Tebet PUSKESMAS  

57 Kepala Puskesmas Kec. Setiabudi PUSKESMAS  

58 Kepala Puskesmas Kec. Mampang Prapatan PUSKESMAS  

59 Kepala Puskesmas Kec. Pancoran PUSKESMAS  

60 Kepala Puskesmas Kec. Pasar Minggu PUSKESMAS  

61 Kepala Puskesmas Kec. Jagakarsa PUSKESMAS  

62 Kepala Puskesmas Kec. Kebayoran Baru PUSKESMAS  

63 Kepala Puskesmas Kec. Kebayoran Lama PUSKESMAS  

64 Kepala Puskesmas Kec. Pesanggrahan PUSKESMAS  

65 Kepala Puskesmas Kec. Cilandak PUSKESMAS  

66 Kepala Puskesmas Kec. Jatinegara PUSKESMAS  

67 Kepala Puskesmas Kec. Matraman PUSKESMAS  

68 Kepala Puskesmas Kec. Pulogadung PUSKESMAS  

69 Kepala Puskesmas Kec. Duren Sawit PUSKESMAS  

70 Kepala Puskesmas Kec. Kramat Jati PUSKESMAS  

71 Kepala Puskesmas Kec. Makasar PUSKESMAS  

72 Kepala Puskesmas Kec. Pasar Reba PUSKESMAS  

73 Kepala Puskesmas Kec. Ciracas PUSKESMAS  

74 Kepala Puskesmas Kec. Cipayung PUSKESMAS  

75 Kepala Puskesmas Kec. Cakung PUSKESMAS  

76 Kepala Puskesmas Kec. Kepulauan Seribu Utara PUSKESMAS  

77 Kepala Puskesmas Kec. Kepulauan Seribu Selatan PUSKESMAS  

78 Badan Pendapatan Daerah PKS Pembaharuan 

79 Badan Pengelolaan Keuangan Daerah PKS Pembaharuan 
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80 Dinas Pemberdayaan, Perlindungan Anak dan 
Pengendalian Penduduk 

PKS Pembaharuan 

81 Dinas Pendidikan PKS Pembaharuan 

82 Dinas Perindustrian, Perdagangan, Koperasi, Usaha Kecil, 
dan Menengah 

PKS Pembaharuan 

83 Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman PKS Pembaharuan 

84 Dinas Sosial PKS Pembaharuan 

85 Dinas Tenaga Kerja, Transmigrasi, dan Energi PKS Pembaharuan 

86 Palang Merah Indonesia DKI Jakarta PKS Baru 

87 Dinas Kebudayaan PKS Baru 

88 Dinas Perpustakaan dan Kearsipan PKS Baru 

89 Badan Kesatuan Bangsa dan Politik PKS Baru 

90 Dinas Ketahanan Pangan, Kelautan dan Pertanian PERMOHONAN DATA 

91 Dinas Lingkungan hidup PERMOHONAN DATA 

92 Dinas Cipta Karya, Tata Ruang dan Pertanahan PERMOHONAN DATA 

93 Dinas Perhubungan PERMOHONAN DATA 

94 Dinas Lingkungan Hidup PERMOHONAN DATA 

95 Biro Organisasi dan Reformasi Birokrasi PERMOHONAN DATA 

96 Kecamatan Kelapa Gading PERMOHONAN DATA 

97 Kelurahan Kembangan Selatan PERMOHONAN DATA 

98 Kelurahan Melawai PERMOHONAN DATA 

99 Kelurahan Pulo Gebang PERMOHONAN DATA 

100 Koramil 03/GP PERMOHONAN DATA 

101 UIN Syarif Hidayatullah PERMOHONAN DATA 

102 WRI INDONESIA PERMOHONAN DATA 

103 Kelurahan Joglo PERMOHONAN DATA 

104 Kelurahan Pondok Pinang PERMOHONAN DATA 

105 Kelurahan Ciganjur PERMOHONAN DATA 

106 Universitas Indonesia PERMOHONAN DATA 

107 CISDI PERMOHONAN DATA 

108 STMKG PERMOHONAN DATA 

109 Universitas Pancasila PERMOHONAN DATA 

110 Institut Teknologi Sepuluh Nopember PERMOHONAN DATA 

111 Kelurahan Cipedak PERMOHONAN DATA 

112 Sekolah Tinggi Meteorologi, Klimatologi dan Geofisika PERMOHONAN DATA 

113 Bareskrim Polri VERIFIKASI DATA 

114 Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Grogol 
Petamburan 

VERIFIKASI DATA 

115 Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Tanah Abang Dua VERIFIKASI DATA 

116 Kanwil Pembimbing Masyarakat Buddha Kemenag Prov. 
DKI Jakarta 

VERIFIKASI DATA 

117 Kejaksaan Negeri Jakarta Utara VERIFIKASI DATA 

118 Polsek Kebayoran Lama VERIFIKASI DATA 

119 Polsek Pasar Minggu VERIFIKASI DATA 

120 PT Kanaya Survey Indonesia VERIFIKASI DATA 
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121 PT. Bank Central Asia, Tbk VERIFIKASI DATA 

122 PT. Integrity Indonesia VERIFIKASI DATA 

123 PT. Mirae Asset Sekuritas Indonesia VERIFIKASI DATA 

124 PT. Veris VERIFIKASI DATA 

125 Benny Wulur & Associates Advocate, Counsellor At Law & 
Receiver 

VERIFIKASI DATA 

126 Kepala Kantor Imigrasi Kelas I Khusus Non TPI Jakarta 
Barat 

VERIFIKASI DATA 

127 Panti Sosial Asuhan Anak Putra Utama 4 VERIFIKASI DATA 

128 PT. Federal International Finance 
Central Bekasi 

VERIFIKASI DATA 

129 Satuan Reserse Kriminal Polres Metro Jakarta Barat VERIFIKASI DATA 

130 Sekolah Tinggi Meteorologi, Klimatologi dan Geofisika VERIFIKASI DATA 

131 PT. Federal International Finance 
Pamulang Credit Central 

VERIFIKASI DATA 

132 Kantor Hukum Apollas Simanjuntak, S.H. VERIFIKASI DATA 

133 Manaek Manurung, S.H. 
Law Firm “MANAEK MANURUNG & PARTNERS” 

VERIFIKASI DATA 

134 Bank Danamon Cabang Duta Mas VERIFIKASI DATA 

135 Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang Pangkalan 
Bun 

VERIFIKASI DATA 

136 PT BNI TBK KCP Graha Elok Mas VERIFIKASI DATA 

137 Badan Pusat Statistik Provinsi DKI Jakarta PERMOHONAN DATA 

 

5. Persentase Kualitas Pelaksanaan Anggaran 

Pengukuran kinerja pada indikator ini dilakukan dengan menggunakan 3 

komponen yaitu: 

a. Penyerapan Anggaran. Komponen ini mengukur kesesuaian realisasi 

anggaran dibandingkan dengan pagu anggaran yang telah ditetapkan di 

lingkungan Perangkat Daerah. Nilai penyerapan anggaran maksimal adalah 

40%. Penyerapan anggaran bernilai 40% apabila serapan anggaran ≥ 80%. 

Apabila serapan anggaran di bawah< 80% maka perhitungan nilai 

penyerapan anggaran = (Persentase Serapan Anggaran x 40%). Anggaran 

yang diperhitungkan meliputi APBD dan BLU, dan tidak termasuk dana 

transfer dari pemerintah pusat. 

b. Efisiensi adalah sisa dana yang diperoleh setelah pelaksanaan dari 

subkegiatan yang target sasarannya telah dicapai. Apabila pencapaian 

output tidak tercapai 100% maka unsur efisiensi tidak diukur. Sisa dana 

adalah selisih lebih pagu anggaran dengan realisasi anggaran dimana 

selisih lebih pagu dimaksud sudah tidak dialihkan kembali untuk 

subkegiatan/belanja lainnya. 

c. Pencapaian output adalah persentase capaian indikator kinerja sub 

kegiatan (output). Realisasi pencapaian output dapat dilihat dalam aplikasi 

e-monev Anggaran hasil inputan PD/UKPD. 
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Formulasi pengukuran adalah sebagai berikut:  

a. Serapan Anggaran ≥ 80% dan output 100% 

Realisasi = (40%) + (% efisiensi X 10%) / 20%) + (50%) 

b. Serapan Anggaran < 80% dan ouput < 100%  

Realisasi = (Penyerapan Anggaran X 40%) + (pencapaian output X 50%) 

c. SerapanAnggaran ≥ 80%, namun output < 100% 

Realisasi = (40%) + (pencapaian output x 50%) 

 

Target pada Indikator ini pada akhir tahun 2023 sebesar 91%, sedangkan target 

untuk setiap triwulannya tidak ada (N/A), indikator ini diproyeksikan akan 

memenuhi target pada akhir tahun ini yaitu sebesar 91%. 

 

B. Evaluasi Perjanjian Kinerja Pejabat Administrator Perangkat Daerah 

Penyajian capaian perjanjian kinerja berdasarkan pejabat administrator Perangkat 

Daerah. 

 
Tabel 2.7 Rekapitulasi Capaian Perjanjian Kinerja Pejabat Administrator Berdasarkan 

Kategori Capaian Indikator Kinerja Triwulan IV 2023 

 

No 
Capaian 
Indikator 

Kategori 
Capaian 

Jumlah 
Indikator 
Kinerja 
Pejabat 

Administrator
/ Koordinator 

Jumlah 
Pejabat 

Administrator
/ Koordinator 

Persentase 
Indikator 
Kinerja 
Pejabat 

Administrator/ 
Koordinator 

Persentase 
Pejabat 

Administrator/ 
Koordinator 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

1 0% – 50% Sangat Kurang - - 0,00% 0,00% 

2 60% – 79% Kurang - - 0,00% 0,00% 

3 80% – 99% Cukup - - 0,00% 0,00% 

4 100% Baik 34 11 24,46% 84,62% 

5 
101% – 
110% 

Sangat Baik 17 10 12,23% 76,92% 

6 > 110% 
Perlu 

Dievaluasi 
49 12 35,25% 92,31% 

7 N/A 
Tidak Ada 

Target 
39 13 28,06% 100,00% 

Jumlah 139 13 100,00% 100% 

Sumber: Peraturan Menteri PAN RB Nomor 6 Tahun 2022 dan e-SAKIP 2023 diolah 

 

Indikator yang diperjanjikan dalam Perjanjian Kinerja 2023 pada Pejabat 

Adiministrastor Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi DKI Jakarta 

adalah sebagai berikut: 
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1. Kategori “Sangat Kurang” 

Pejabat Administrator/ Koordinator pada Dinas Kependudukan dan Pecatatan 

Sipil tidak ada yang capaian indikatornya berada dalam range 0% - 50% atau 

termasuk kedalam kategori sangat kurang. 

 

2. Kategori “Kurang” 

Pejabat Administrator/ Koordinator pada Dinas Kependudukan dan Pecatatan 

Sipil tidak ada yang capaian indikatornya berada dalam range 60% - 79% atau 

termasuk kedalam kategori kurang. 

 

3. Kategori “Cukup” 

Pejabat Administrator/Koordinator pada Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil tidak ada yang capaian indikatornya berada dalam range 80% - 99% atau 

termasuk kedalam kategori cukup. 

 

4. Kategori Capaian “Baik” 

Terdapat Pejabat Administrator/ Koordinator pada Dinas Kependudukan dan 

Pecatatan Sipil yang capaian indikatornya berada dalam range 100% atau 

termasuk kedalam kategori baik, yaitu pada Indikator kinerja: 

 

a. Persentase monitoring, evaluasi dan pelaporan di bidang penyelenggaraan 

pendaftaran penduduk dengan pengampu Kepala Bidang Pendaftaran 

Penduduk, indikator ini akan dicapai dengan terlaksananya monitoring yang 

dilakukan pada layanan di loket Kelurahan/Suku Dinas, target yang harus 

dicapai pada Tahun 2023 sebanyak 100% dari loket yang harus dilakukan 

peninjauan, sedangkat target pada triwulan IV sebesar 75% (capaian 

100%) 

b. Persentase monitoring, evaluasi dan pelaporan di bidang penyelenggaraan 

Pencatatan Sipil, dengan pengampu Kepala Bidang Pencatatan Sipil, 

indikator ini akan dicapai dengan terlaksananya monitoring yang dilakukan 

pada layanan di loket Kelurahan/Suku Dinas, target yang harus dicapai 

pada Tahun 2023 sebanyak 100% dari loket yang harus dilakukan 

peninjauan, sedangkat target pada triwulan IV sebesar 75% (capaian 

100%) 

c. Persentase tersusunnya profil kependudukan merupakan indikator dari 

Program Pengelolaan Profil Kependudukan yang diampu oleh Kepala 

Bidang Data dan Informasi tidak ada target di triwulan IV, namun kegiatan 

ini telah selesai dilaksanakan sehingga telah tersusun laporan profil 

kependudukan Tahun 2022 (Capaian 100%). 

d. Jumlah laporan Penyediaan Profil Kependudukan merupakan indikator dari 

Kegiatan Penyediaan Profil Kependudukan, sama seperti Indikator Program 

Pengelolaan Profil Kependudukan, indikator pada kegiatan ini juga diampu 

oleh Kepala Bidang Data dan Informasi, tidak ada target di triwulan IV, 
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namun kegiatan ini telah selesai dilaksanakan sehingga telah tersusun 

laporan profil kependudukan Tahun 2022 (Capaian 100%). 

e. Persentase jumlah dokumen pelayanan pendaftaran penduduk yang 

diterbitkan, merupakan salah satu indikator dari Kegiatan Pelayanan 

Pendaftaran Penduduk yang diampu oleh Kepala Bidang Pembinaan, 

Pengawasan dan Pengendalian Administrasi Kependudukan, Target kinerja 

indikator ini pada triwulan IV Tahun 2023 sebesar 50%, adapun 

realisasinya sesuai dengan Cakupan Kepemilikan Dokumen Pendaftaran 

Penduduk yaitu sebesar 99,72% (capaian lebih dari 100%). 

f. Persentase pelaksanaan pembinaan dan Pengawasan Penyelenggaraan 

Pendaftaran Penduduk, merupakan salah satu indikator dari Kegiatan 

Pembinaan dan Pengawasan Pengelolaan Informasi Administrasi 

Kependudukan Provinsi yang diampu oleh Kepala Bidang Pembinaan, 

Pengawasan dan Pengendalian Administrasi Kependudukan, Target kinerja 

indikator ini pada triwulan IV Tahun 2023 sebesar 50%, adapun 

realisasinya adalah pembinaan yang dilakukan oleh salah satu Sub 

Koordinator pada Bidang ini yaitu Sub Koordinasi Pembinaan yang pada 

triwulan IV Tahun 2023 telah melaksanakan pembinaan sebanyak 7 (tujuh) 

kali sehingga dapat dikatakan bahwa capaian pada indikator ini telah 

mencapai 100%. 

g. Persentase jumlah dokumen pelayanan pencatatan sipil yang diterbitkan, 

indikator ini akan dicapai dengan pelayanan pencatatan sipil yang dilakukan 

pada layanan di loket Kelurahan/Suku Dinas, Pejabat Administrator/ 

Koordinator yang menjadi pengampu indikator ini adalah Kepala unit 

pelayanan administrasi kependudukan, target yang harus dicapai pada 

Tahun 2023 sebanyak 88.25% dari loket yang harus dilakukan peninjauan, 

sedangkat target pada triwulan IV 86% (Capaian 100%) 

h. Untuk Realisasi Perjanjian Kinerja yang mencapai 100% yaitu juga pada 

Pejabat Administrator/ Koordinator: 

- Kepala Sudin Dukcapil Kota Adm. Jakarta Utara 

- Kepala Sudin Dukcapil Kota Adm. Jakarta Selatan 

- Kepala Sudin Dukcapil Kota Adm. Jakarta Timur 

- Kepala Sudin Dukcapil Kabupaten Adm. Kepulauan Seribu 

Sedangkan untuk Kepala Sudin lainnya capaiannya melebihi target 

indikator kinerja. 

 

5. Kategori Capaian “Sangat Baik” 

a. Indeks Kepuasan Masyarakat Layanan Adminduk 

Indikator ini merupakan Tujuan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

yaitu “Memberikan pemenuhan hak atas layanan Administrasi 

Kependudukan” perihitungan IKM didapatkan dari Rata-rata Indeks survey 

kepada masyarakat terkait kepuasan layanan dukcapil dengan ruang 

lingkup kepuasan layanan dukcapil secara eksternal oleh masyarakat dan 

layanan dukcapil internal secara bertingkat (Kelurahan, Kecamatan, Suku 
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Dinas dan Dinas), Pejabat Administrator yang mengampu Indikator ini yaitu: 

Para Kepala Bidang Dinas, Para Kepala UPT dan Para Kepala Suku Dinas. 

Perhitungan Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) digunakan pedoman yang 

tertuang dalam Peraturan Gubernur Provinsi Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta Nomor 197 Tahun 2016 dan sekarang disesuaikan dengan 

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 

Birokrasi Republik Indonesia No. 14 Tahun 2017. Pelaksanaannya dengan 

melakukan survey kepada masyarakat dan instansi terkait kepuasan 

layanan dukcapil yang dilakukan di loket-loket pelayanan dan instansi 

pengguna data base kependudukan, target yang ingin dicapai secara 

keseluruhan baik dari tingkat Provinsi, Kota/ Kabupaten dan Kecamatan 

pada Tahun 2023 ini sebesar 90 Indeks. 

Pada Triwulan IV 2023 telah dilakukan survey yang terselenggara atas 

kerjasama Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil, Dinas Komunikasi, 

Informatika dan Statistik serta Biro Organisasi dan Reformasi Birokrasi 

Setda Provinsi DKI Jakarta dengan hasil 99,63 untuk tingkat Provinsi, 

sedangkan untuk tingkat kota kabupaten sebagaimana data berikut: 

 

Tabel 2.8 Capaian IKM per Wilayah Triwulan IV 2023 

 

No Kota Jumlah Target Jumlah Responden Rata – Rata IKM 

1 Kepulauan Seribu 42 53 99,95 

2 Jakarta Pusat 916 970 99,91 

3 Jakarta Utara 711 826 99,95 

4 Jakarta Barat 1.266 1.487 100,00 

5 Jakarta Selatan 1.473 1.646 99,81 

6 Jakarta Timur 1.647 1.845 99,78 

 DKI Jakarta 6.055 6.827 99,87 

 

b. Persentase Cakupan Kepemilikan Dokumen Pendaftaran Penduduk 

Indikator ini merupakan target dari Program Pendaftaran Penduduk  dengan 

cara perhitungan Pengukuran cakupan kepemilikan dokumen: KTP-el, KK, 

KIA (Jumlah kepemilikan dokumen / jumlah orang yang wajib memiliki 

dokumen x 100% Hasil akhir persentase rata-rata), Indikator Ini diampu 

oleh Kepala Bidang Pendaftaran Penduduk, Kepala UPTIK dan Para 

Kepala Suku Dinas, target yang ingin dicapai pada tahun 2023 adalah 

sebesar 100%, sedangkan target Triwulan IV sebesar 98,00%. Adapun 

realisasi Cakupan Kepemilikan Dokumen Pendaftaran Penduduk sebesar 

99,72% (101,76%), adapun rincian realisasi dari target kepemilikan 

dokumen pendaftaran penduduk adalah sebagai berikut: 
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Tabel 2.9 Persentase Cakupan Kepemilikan Dokumen Pendaftaran Penduduk 
Per Wilayah Triwulan IV 2023 

 

No Wilayah 
Target Kepemilikan 
Dokumen Dafduk 

Realisasi Kepemilikan 
Dokumen Dafduk 

Capaian 

1 Kepulauan Seribu 100% 100% 100% 

2 Jakarta Pusat 100% 100% 100% 

3 Jakarta Utara 100% 100% 100% 

4 Jakarta Barat 100% 100% 100% 

5 Jakarta Selatan 100% 99,99% 99,99% 

6 Jakarta Timur 100% 99,99% 99,99% 

 Prov. DKI Jakarta 100% 100% 100% 

 

Cakupan Kepemilikan KTP-el pada Wilayah Kota/Kabupaten Administrasi 

Provinsi DKI Jakarta sebagai berikut: 

 

Tabel 2.10 Cakupan Kepemilikan KTP-el Per Wilayah Triwulan IV 2023 

 

No Wilayah Jumlah Penduduk Usia WK 
Jumlah 

Perekaman 
KTP-el 

 %  

1 Kepulauan Seribu 20.649 20.649 100,0% 

2 Jakarta Pusat 834.065 834.065 100,0% 

3 Jakarta Utara 1.350.714 1.350.698 100,0% 

4 Jakarta Barat 1.903.498 1.903.487 100,0% 

5 Jakarta Selatan 1.766.508 1.766.225 100,0% 

6 Jakarta Timur 2.385.662 2.384.915 100,0% 

Provinsi DKI Jakarta 8.261.096 8.261.096 100,0% 

 

Cakupan Kepemilikan Kartu Keluarga (KK) pada Wilayah Kota/ Kabupaten 

Administrasi Provinsi DKI Jakarta sebagai berikut: 

 

Tabel 2.11 Cakupan Kepemilikan KK per Wilayah Triwulan IV 2023 

 

No Wilayah Jumlah KK 
Jumlah Cetak 

KK 
 %  

1 Kepulauan Seribu 8.630 8.630 100,00% 

2 Jakarta Pusat 390.872 390.872 100,00% 

3 Jakarta Utara 607.244 607.244 100,00% 

4 Jakarta Barat 829.590 829.590 100,00% 
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No Wilayah Jumlah KK 
Jumlah Cetak 

KK 
 %  

5 Jakarta Selatan 771.601 771.601 100,00% 

6 Jakarta Timur 1.046.543 1.046.543 100,00% 

Provinsi DKI Jakarta 3.654.480 3.654.480 99,33% 

 

Cakupan Kepemilikan Kartu Identitas Anak (KIA) pada Wilayah Kota/ 

Kabupaten Administrasi Provinsi DKI Jakarta sebagai berikut: 

 

Tabel 2.12 Cakupan Kepemilikan KIA per Wilayah Triwulan IV 2023 

 

No Wilayah 
Jumlah Penduduk 

Usia Anak  
(0-16 tahun) 

Jumlah 
Kepemilikan 

KIA 
 %  

1 Kepulauan Seribu 9.290 9.290 100,00% 

2 Jakarta Pusat 279.531 279.531 100,00% 

3 Jakarta Utara 529.352 529.352 100,00% 

4 Jakarta Barat 705.867 705.867 100,00% 

5 Jakarta Selatan 635.854 635.854 100,00% 

6 Jakarta Timur 914.692 914.692 100,00% 

PROV. DKI JAKARTA 3.074.586 3.074.586 100,00% 

 

6. Kategori “Perlu Dievaluasi” 

Terdapat beberapa indikator yang masuk kategori ini dikarenakan capaiannya 

melebihi 110%, namun dapat dijelaskan bahwa capaian ini adalah bukti dari 

meningkatnya kesadaran masyarakat dalam melakukan pengurusan dokumen 

administrasi kependudukannya, adapun yang masuk dalam kategori ini 

terdapat pada capaian Program Pencatatan Sipil, dengan penjelasan sebagai 

berikut: 

 

a. Persentase Cakupan Kepemilikan Dokumen Pencatatan Sipil 

Indikator ini akan dicapai dengan Program Pencatatan Sipil, pengukuran 

kinerja yang digunakan dengan mengukur cakupan kepemilikan dokumen: 

Akta Kelahiran, Akta Kematian, Akta Perkawinan, Akta Perceraian (Jumlah 

kepemilikan dokumen / jumlah orang yang wajib memiliki dokumen x 100% 

Hasil akhir persentase rata-rata)  

 Indikator Ini diampu oleh Kepala Bidang Pencatatan Sipil, Kepala UPAK 

dan Para Kepala Suku Dinas, target yang ingin dicapai pada tahun 2023 

adalah sebesar 88,25%, sedang kan untuk target pada Triwulan IV sebesar 

86,00%. Adapun realisasi Cakupan Kepemilikan Dokumen Pencatatan Sipil 

sebesar 99,90% (116,16%), adapun rincian realisasi dari target kepemilikan 

dokumen pencatatan sipil adalah sebagai berikut: 
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Tabel 2.13 Persentase Cakupan Kepemilikan Dokumen Pencatatan Sipil per 
Wilayah Triwulan IV 2023 

 

No Wilayah 
Target 

Kepemilikan 
Dokumen Capil 

Realisasi 
Kepemilikan 

Dokumen Capil 
Capaian 

1 Kepulauan Seribu 88,25% 100,00% 113,31% 

2 Jakarta Pusat 88,25% 100,00% 116,28% 

3 Jakarta Utara 88,25% 99,98% 116,26% 

4 Jakarta Barat 88,25% 99,98% 116,25% 

5 Jakarta Selatan 88,25% 99,83% 116,08% 

6 Jakarta Timur 88,25% 99,80% 116,05% 

Provinsi DKI Jakarta 84,00% 100,00% 113,31% 

 

Cakupan dari Kepemilikan Dokumen Pencatatan Sipil terdiri dari cakupan 

Akta Kelahiran, Akta Kematian, Akta Perkawinan dan Akta Perceraian, 

dengan data berikut: 

 

Tabel 2.14 Cakupan Kepemilikan Akta Kelahiran per Wilayah Triwulan IV 2023 
 

No Wilayah 

Jumlah 
PendudukUsia 

Anak  
(0-17 tahun) 

Jumlah 
Kepemilikan 
Akta Lahir 

 %  

1 Kepulauan Seribu 9.794 9.792 99,98% 

2 Jakarta Pusat 295.787 295.757 99,99% 

3 Jakarta Utara 557.837 557.396 99,92% 

4 Jakarta Barat 741.349 740.697 99,91% 

5 Jakarta Selatan 669.896 665.246 99,31% 

6 Jakarta Timur 959.983 952.485 99,22% 

 Provinsi DKI Jakarta 3.234.646 3.221.373 99,59% 

 

 

Tabel 2.15 Cakupan Kepemilikan Akta Kematian per Wilayah Triwulan IV 2023 

 

No Wilayah 
Jumlah Lapor Mati 

TW IV 2023 
Akta Mati  %  

1 Kepulauan Seribu 441 441 100,00% 

2 Jakarta Pusat 11.736 11.736 100,00% 

3 Jakarta Utara 15.050 15.050 100,00% 

4 Jakarta Barat 19.361 19.361 100,00% 
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No Wilayah 
Jumlah Lapor Mati 

TW IV 2023 
Akta Mati  %  

5 Jakarta Selatan 20.395 20.395 100,00% 

6 Jakarta Timur 26.938 26.938 100,00% 

 Provinsi DKI Jakarta 93.921 93.921 100,00% 

  

Tabel 2.16 Cakupan Kepemilikan Akta Perkawinan per Wilayah Triwulan IV 2023 

 

No Wilayah 
Jumlah 

Pemohonan 
Akta 

Perkawinan 
 %  

1 Kepulauan Seribu  -     -    100,00% 

2 Jakarta Pusat 883 883 100,00% 

3 Jakarta Utara 2.052 2.052 100,00% 

4 Jakarta Barat 3.628 3.628 100,00% 

5 Jakarta Selatan 800 800 100,00% 

6 Jakarta Timur 2.561 2.561 100,00% 

Provinsi DKI Jakarta 9.924  9.924 100,00% 

 

Tabel 2.17 Cakupan Kepemilikan Akta Perceraian per Wilayah Triwulan IV 2023 

 

No Wilayah 
Jumlah 

Pemohonan 
Akta 

Perceraian 
 %  

1 Kepulauan Seribu - - 100,00% 

2 Jakarta Pusat 154 154 100,00% 

3 Jakarta Utara 310 310 100,00% 

4 Jakarta Barat 446 446 100,00% 

5 Jakarta Selatan 177 177 100,00% 

6 Jakarta Timur 239 239 100,00% 

 Provinsi DKI Jakarta 1.326 1.326 100,00% 

 

b. Persentase Kampung Sadar Adminduk (Kamsa) 

Indikator ini akan dicapa idengan terlaksananya target yang harus dicapai 

pada Tahun 2023 yaitu sebanyak 100% dari 267 Lokasi kawasan/ 

kampung/RW yang capaian kepemilikan dokumen adminduk sama dengan 

atau lebih besar dari target Nasional. Pejabat Administrator/ Koordinator 

yang menjadi pengampu indikator ini adalah Kepala Bidang Pembinaan, 

Pengawasan dan Pengendalian Administrasi Kependudukan dan seluruh 

Kepala Suku Dinas dengan target kinerja pada triwulan IV Tahun 2023 

sebesar 50% dari 267 Kamsa yang ditargetkan, adapun realisasinya seperti 

terdapat pada Tabel 2.5 Realisasi KAMSA Triwulan IV Tahun 2023. 
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Untuk Realisasi Kamsa yang mencapai 100% yaitu pada Pejabat 

Administrator/ Koordinator 

- Kepala Sudin Dukcapil Kota Adm. Jakarta Pusat 

- Kepala Sudin Dukcapil Kota Adm. Jakarta Selatan 

- Kepala Sudin Dukcapil KotaAdm. Jakarta Timur 

- Kepala Sudin Dukcapil Kabupaten Adm. Kepulauan Seribu 

Sedangkan untuk Kepala Sudin lainnya capaiannya melebihi target 

indikator kinerja. 

 

c. Jumlah instansi/lembaga pengguna data kependudukan 

Indikator ini akan dicapai dengan terlaksananya Program Pengelolaan 

Informasi Administrasi Kependudukan, target yang harus dicapai pada 

Tahun 2023 sebanyak 130 Pengguna Data, target pemanfaatan data pada 

triwulan IV tahun 2023 sebanyak 117 Pengguna Data (90%), adapun 

realisasi pada triwulan IV Tahun 2023 sebanyak 133 lembaga/ instansi 

telah menggunakan data Dukcapil (capaian 113,68%) seperti yang telah 

disampaikan pada Tabel 2.6 diatas. Pengampu pada indikator ini adalah 

Kepala Bidang Data dan Informasi dan Kepala Bidang Pembinaan, 

Pengawasan dan Pengendalian Administrasi Kependudukan. 

 

d. Persentase tersusunnya profil kependudukan 

Indikator ini akan dicapai dengan terlaksananya Program Pengelolaan Profil 

Kependudukan, perhitungannya yaitu jumlah dokumen profil kependudukan 

yang tersusun tingkat provinsi dan Kota/ Kabupaten dibagi jumlah target 

penyusunan profil kependudukan (7 dokumen) dikali 100%, Kepala Bidang 

Data dan Informasi beserta Para Kepala Suku Dinas adalah pengampu 

indikator ini. Target tahun 2023 sebesar 100% yang akan menjadi target di 

Triwulan IV, namun penyusunan profil Kependudukan telah selesai 100% 

baik pada Dinas maupun Suku Dinas, sehingga dapat dikatakan kegiatan 

ini telah selesai dilaksanakan.  

 

e. Indeks kepuasan pelayanan kantor 

Merupakan indikator dari Program Penunjang Urusan Pemerintahan 

Daerah Provinsi untuk Dinas dan UPT, sedangkan untuk Suku Dinas 

menggunakan Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah 

Kabupaten/Kota, Indikator ini dimiliki oleh seluruh Pejabat Administrator 

yang memiliki DPA antara lain Para Kepala Suku Dinas dan Kepala UPT, 

serta Sekretaris Dinas, target capaian indikator ini pada tahun 2023 adalah 

4 Indeks diukur dari Kepuasan atas pelayanan kantor, capaian indikator ini 

pada akhir tahun diproyeksikan dapat maksimal yaitu 4 Indeks. 
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Target indikator ini pada Triwulan IV Tahun 2023 sebesar 3 Indeks, adapun 

realisasinya pada Dinas, UPT dan masing-masing Suku Dinas 

sebagaimana data berikut : 
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1) Survey Kepuasan Kantor pada Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

 

Merupakan indikator kinerja yang menjadi tanggungjawab Sekretaris Dinas, Kepala Suku Dinas dan Kepala UPT, pada indikator ini 

terdiri atas kegiatan yang kesekretariatan ada pada Program Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Provinsi, realisasi 

dari indikator ini didapatkan dari survey yang dilakukan oleh penanggungjawab indikator kepada para pegawai yang memanfaatkan 

fasilitas yang disediakan oleh kantor, baik pada pengadaan maupun pemeliharaan. 

 

Tabel 2.18 Survey Kepuasan Terhadap Pelayanan Kantor Dinas Dukcapil DKI Jakarta Triwulan IV Tahun 2023 

 

Program 
Hasil 

Survey 
Indeks Kegiatan 

Hasil 
Survey 

Indeks Sub Kegiatan 
Hasil 

Survey 
Nilai 

PROGRAM PENUNJANG 
URUSAN PEMERINTAHAN 
DAERAH PROVINSI 

93,24 4 Administrasi Keuangan 

Perangkat Daerah 

94,52 4 Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN 95,25 4 

            Pelaksanaan Penatausahaan dan 

Pengujian/Verifikasi Keuangan SKPD 

93,79 4 

                  

      Administrasi Kepegawaian 

Perangkat Daerah 

93,85 4 Bimbingan Teknis Implementasi 

Peraturan Perundang-Undangan 

93,85 4 

                  

      Administrasi Umum 

Perangkat Daerah 

93,66 4 Penyediaan Peralatan dan 

Perlengkapan Kantor 

93,99 4 

            Penyediaan Peralatan Rumah Tangga 95,34 4 

            Penyediaan Barang Cetakan dan 

Penggandaan 

93,94 4 

            Penyediaan Bahan/Material 88,39 4 

            Fasilitasi Kunjungan Tamu 95,78 4 

            Penyelenggaraan Rapat Koordinasi dan 

Konsultasi SKPD 

94,55 4 

                  

      Pengadaan Barang Milik 

Daerah Penunjang Urusan 

Pemerintah Daerah 

91,84 4 Pengadaan Sarana dan Prasarana 

Pendukung Gedung Kantor atau 

Bangunan Lainnya 

91,84 4 
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Program 
Hasil 

Survey 
Indeks Kegiatan 

Hasil 
Survey 

Indeks Sub Kegiatan 
Hasil 

Survey 
Nilai 

                  

      Penyediaan Jasa 

Penunjang Urusan 

Pemerintahan Daerah 

94,32 4 Penyediaan Jasa Surat Menyurat 93,68 4 

            Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber 

Daya Air dan Listrik 

94,90 4 

            Penyediaan Jasa Peralatan dan 

Perlengkapan Kantor 

94,55 4 

            Penyediaan Jasa Pelayanan Umum 

Kantor 

94,14 4 

                  

      Pemeliharaan Barang Milik 

Daerah Penunjang Urusan 

Pemerintahan Daerah 

91,21 4 Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung 

Kantor dan Bangunan Lainnya 

91,89 4 

            Pemeliharaan/Rehabilitasi Sarana dan 

Prasarana Gedung Kantor atau 

Bangunan Lainnya 

90,53 4 
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2) Survey Kepuasan Kantor pada Suku Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Administrasi Jakarta Pusat 

 

Tabel 2.19 Survey Kepuasan Terhadap Pelayanan Kantor Sudin Dukcapil Kota Adm. Jakarta Pusat Triwulan IV Tahun 2023 

 

Program 
Hasil 

Survey 
Indeks Kegiatan 

Hasil 
Survey 

Indeks Sub Kegiatan 
Hasil 

Survey 
Nilai 

PROGRAM PENUNJANG 
URUSAN PEMERINTAHAN 
DAERAH PROVINSI 
  
  
  

95,51 4 
Administrasi Keuangan 
Perangkat Daerah 

96,07 4 Pelaksanaan Penatausahaan 
dan Pengujian/Verifikasi 
Keuangan SKPD 

96,07 4 

Administrasi 
Kepegawaian 
Perangkat Daerah 

96,07 4 Pengadaan Pakaian Dinas 
Beserta Atribut 
Kelengkapannya 

96,07 4 

Pemeliharaan Barang 
Milik Daerah 
Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 
  

95,60 4 Penyediaan Jasa 
Pemeliharaan, Biaya 
Pemeliharaan, Pajak, dan 
Perizinan Kendaraan Dinas 
Operasional atau Lapangan 

95,13 4 

  
Pemeliharaan/Rehabilitasi 
Sarana dan Prasarana 
Gedung Kantor atau Bangunan 
Lainnya 

96,07 4 
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3) Survey Kepuasan Kantor pada Suku Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Administrasi Jakarta Utara 

 

Tabel 2.20 Survey Kepuasan Terhadap Pelayanan Kantor Sudin Dukcapil Kota Adm. Jakarta Utara Triwulan IV Tahun 2023 

 

Program 
Hasil 

Survey 
Indeks Indikator Indeks 

Hasil 
Survey 

Nilai 

PROGRAM 
PENUNJANG URUSAN 
PEMERINTAHAN 
DAERAH 
KABUPATEN/KOTA 

92,54 4 Indeks Kepuasan terhadap pelaksanaan pengelolaan 
kepegawaian pada Suku Dinas 

4 93,79 4 

              

      Indeks Kepuasan terhadap pelaksanaan penatausahaan 
keuangan pada Suku Dinas 

4 93,32 4 

            

       Indeks Kepuasan terhadap pengelolaan barang milik daerah 
pada Suku Dinas 

4  91,65 4 

              

   Indeks Kepuasan terhadap pelaksanaan pengelolaan 
kerumahtanggaan, ketatalaksanaan, 
ketatausahaan, kearsipan dan kehumasan 

4 91,41 4 
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4) Survey Kepuasan Kantor pada Suku Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Administrasi Jakarta Barat 

 

Tabel 2.21 Survey Kepuasan Terhadap Pelayanan Kantor Sudin Dukcapil Kota Adm. Jakarta Barat Triwulan IV Tahun 2023 

 

 

Program 
Hasil 

Survey Indeks Kegiatan 
Hasil 

Survey Indeks 
Sub Kegiatan 

Hasil 
Survey Nilai 

RSK 
Hasil 

Survey Nilai 

PROGRAM 
PENUNJANG 
URUSAN 
PEMERINTAH
AN DAERAH 
PROVINSI 

99,56 4 

Administrasi 
Keuangan 
Perangkat 
Daerah 

100 4 

Pelaksanaan 
Penatausahaan dan 
Pengujian/Verifikasi 
Keuangan SKPD 

98,95 4 

Penatausahaan 
dan 
Pengujian/Verifika
si Keuangan 
SKPD 

98,95 4 

                        

      

Administrasi 
Kepegawaian 
Perangkat 
Daerah 

98,95 4 
Pengadaan Pakaian 
Dinas Beserta Atribut 
Kelengkapannya 

98,95 4 

Penyediaan 
Pakaian dan 
Perlengkapan 
Kerja PJLP 

98,95 4 

                        

    

  
Administrasi 
Umum 
Perangkat 
Daerah 

99,13 4 
Penyediaan 
Peralatan dan 
Perlengkapan Kantor 

99,00 4 

Penyediaan Alat 
Tulis Kantor 
Sudin Dukcapil 
Kota Adm. 
Jakarta Barat  

95,22 4 

    

  

    

        

Pengadaan 
Tonner 
Pelayanan 
Administrasi 
Kependudukan 
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Penyediaan 
Peralatan Rumah 
Tangga 

98,83 4 
Pengadaan 
Sarana dan 
Prasarana Kantor 

97,07 4 

    

  

    

  
Penyediaan Bahan 
Logistik Kantor 

99,17 4 

Penyediaan 
Bahan Pangan 
dan Logistik 
Kantor Sudin 
Dukcapil Jakarta 
Barat 

    
  

    
  

Penyediaan Barang 
Cetakan dan 
Penggandaan 

99,17 4 
Penyediaan 
barang cetakan 
dan penggandaan 

98,33 4 

    
  

    
  

Penyediaan 
Bahan/Material 

99,50 4 
Penyediaan BBM 
KDO/KDO 
Khusus 

98,48 4 

                        

    

  
Pengadaan 
Barang Milik 
Daerah 

99,77 4 
Pengadaan 
Peralatan dan Mesin 
Lainnya 

99,77 4 

 Pengadaan 
Sarana/Prasaran
a Peralatan dan 
Mesin Kantor 

99,77 4 

                        

      

Penyediaan 
Jasa 
Penunjang 
Urusan 
Pemerintahan 
Daerah 

99,64 4 
Penyediaan Jasa 
Surat Menyurat 

99,74 4 
Pengadaan 
Petugas Caraka 

99,74 4 

    

  

    

  
Penyediaan Jasa 
Komunikasi, Sumber 
Daya Air dan Listrik 

99,77 4 
Penyediaan Jasa 
Telepon, Air, 
Listrik dan 

99,77 4 
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Internet (TALI) 
Sudin Dukcapil 
Kota Adm. 
Jakarta Barat 

    
  

    
  

Penyediaan Jasa 
Peralatan dan 
Perlengkapan Kantor 

99,66 4 
Penyediaan Sewa 
Mesin Fotocopy 

99,66 4 

    

  

    

  
Penyediaan Jasa 
Pelayanan Umum 
Kantor 

99,43 4 
Petugas 
Keamanan 
(PJLP) 

99,43 4     

  

    

        

Petugas 
Kebersihan 
Dalam Gedung 
(PJLP) 

    

  

    

        

Penyediaan Jasa 
Mekanikal 
Elektrikal dan 
Sopir Kendaraan 
Operasional 
Lapangan 

                        

      

Pemeliharaan 
Barang Milik 
Daerah 
Penunjang 
Urusan 
Pemerintahan 
Daerah 

99,48 4 

Penyediaan Jasa 
Pemeliharaan, Biaya 
Pemeliharaan, Pajak, 
dan Perizinan 
Kendaraan Dinas 
Operasional atau 
Lapangan 

98,34 4 

Penyediaan jasa 
pemeliharaan 
KDO/KDO 
Khusus 

98,34 4 

    
  

    
        

Penyediaan jasa 
perizinan 
KDO/KDO khusus 
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Pemeliharaan/Rehab
ilitasi Gedung Kantor 
dan Bangunan 
Lainnya 

99,36 4 
Pemeliharaan 
Taman dan 
Halaman Kantor 

99,36 4 

            

Pemeliharaan/rehabil
itasi sarana dan 
prasarana gedung 
kantor atau 
bangunan lainnya 

99,31 4 

Pemeliharaan 
Mekanikal dan 
Elektrikal Gedung 
Kantor 

99,31 4 

            
    

  

Pengolahan 
Limbah dan 
Instalasi air kotor 

            

    

  

Penataan 
Ruangan dan 
Partisi Ruangan 
Kerja 

            

Pemeliharaan/Rehab
ilitasi Sarana dan 
Prasarana 
Pendukung Gedung 
Kantor atau 
Bangunan Lainnya 

99,51 

  

Pemeliharaan 
peralatan dan 
perlengkapan 
kerja 

99,51 4 

            

    

  

Penyediaan 
peralatan dan 
perlengkapan 
kebersihan kantor 
dan bahan 
pembersih 
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5) Survey Kepuasan Kantor pada Suku Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Administrasi Jakarta Selatan 

 

Tabel 2.22 Survey Kepuasan Terhadap Pelayanan Kantor Sudin Dukcapil Kota Adm. Jakarta Selatan Triwulan IV Tahun 2023 

 

 

Program 
Hasil 

Survey 
Indeks Indikator Indeks 

Hasil 
Survey 

Nilai 

PROGRAM 
PENUNJANG URUSAN 
PEMERINTAHAN 
DAERAH 
KABUPATEN/KOTA 

95,81 4 Indeks Kepuasan terhadap pelaksanaan pengelolaan 
kepegawaian pada Suku Dinas 

4 96,90 4 

          
 

  

      Indeks Kepuasan terhadap pelaksanaan penatausahaan 
keuangan pada Suku Dinas 

4 95,64 4 

            

       Indeks Kepuasan terhadap pengelolaan barang milik daerah 
pada Suku Dinas 

4  95,59 4 

          
 

  

   Indeks Kepuasan terhadap pelaksanaan pengelolaan 
kerumahtanggaan, ketatalaksanaan, 
ketatausahaan, kearsipan dan kehumasan 

4 95,13 4 
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6) Survey Kepuasan Kantor pada Suku Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Administrasi Jakarta Timur 

 

Tabel 2.23 Survey Kepuasan Terhadap Pelayanan Kantor Sudin Dukcapil Kota Adm. Jakarta Timur Triwulan IV Tahun 2023 

 

Program 
Hasil 

Survey 
Indeks Kegiatan 

Hasil 
Survey 

Indeks Sub Kegiatan 
Hasil 

Survey 
Nilai 

PROGRAM PENUNJANG 
URUSAN PEMERINTAHAN 
DAERAH KABUPATEN/KOTA 

90,76 4 Administrasi Umum 
Perangkat Daerah 

90,11 4 Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan 
Kantor 

91,62 4 

            Penyediaan Peralatan Rumah Tangga 91,98 4 

            Penyediaan Barang Cetakan dan 
Penggandaan 

89,29   

            Penyediaan Bahan/Material 89,29 4 

            Fasilitasi Kunjungan Tamu 88,35   

                  

      Administrasi Keuangan 
Perangkat Daerah 

91,48  4 Pelaksanaan Penatausahaan dan 
Pengujian/Verifikasi Keuangan SKPD 

91,48  4 

                  

      Penyediaan Jasa 
Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 

91,17 4 Penyediaan Jasa Surat Menyurat 95,00 4 

            Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber 
Daya Air dan Listrik 

89,37 4 

            Penyediaan Jasa Peralatan dan 
Perlengkapan Kantor 

89,99 4 

            Penyediaan Jasa Pelayanan Umum 
Kantor 

90,33 4 

                0 
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      Pemeliharaan Barang 
Milik Daerah Penunjang 
Urusan Pemerintahan 
Daerah 

90,27 4 Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya 
Pemeliharaan, Pajak, dan Perizinan 
Kendaraan Dinas Operasional atau 
Lapangan 

90,23 4 

            Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung Kantor 
dan Bangunan Lainnya 

89,32 4 

          

  
Pemeliharaan/Rehabilitasi Sarana dan 
Prasarana Pendukung Gedung Kantor 
atau Bangunan Lainnya 

91,24 4 
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7) Survey Kepuasan Kantor pada Suku Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Administrasi Kepulauan Seribu 

 

Tabel 2.24 Survey Kepuasan Terhadap Pelayanan Kantor Sudin Dukcapil Kabupaten Adm. Kepulauan Seribu Triwulan IV Tahun 2023 

 

Program Hasil Survey Indeks Kegiatan Hasil Survey Indeks Sub Kegiatan Hasil Survey Nilai 

PROGRAM 
PENUNJANG URUSAN 
PEMERINTAHAN 
DAERAH PROVINSI 

96,96 4 Administrasi Umum 
Perangkat Daerah 

97,00 4 Penyediaan Peralatan 
dan Perlengkapan Kantor 

97,00 4 

            Fasilitasi Kunjungan 
Tamu 

97,00 4 

      Penyediaan Jasa 
Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 

96,93 4 Penyediaan Jasa Surat 
Menyurat 

96,85 4 

            Penyediaan Jasa 
Peralatan dan 
Perlengkapan Kantor 

97,00 4 
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8) Survey Kepuasan Kantor pada Unit Pengelola Teknologi Informasi Kependudukan (UPTIK) 

 

Tabel 2.25 Survey Kepuasan Terhadap Pelayanan Kantor UPTIK Triwulan IV Tahun 2023 

 

Program 
Hasil 

Survey 
Indeks Kegiatan 

Hasil 
Survey 

Indeks Sub Kegiatan 
Hasil 

Survey 
Nilai 

PROGRAM PENUNJANG 
URUSAN PEMERINTAHAN 
DAERAH PROVINSI 

92,58 4 Administrasi Keuangan 
Perangkat Daerah 

92,53 4 Pelaksanaan Penatausahaan 
dan Pengujian/Verifikasi 
Keuangan SKPD  

92,53 4 

                  

      Administrasi Umum 
Perangkat Daerah 

92,85 4 Penyediaan Peralatan dan 
Perlengkapan Kantor 

92,40 4 

        

    
Penyediaan Barang Cetakan 
dan Penggandaan 

92,93 4 

            Penyediaan Bahan/Material 93,02 4 

            Fasilitasi Kunjungan Tamu 93,34 4 

        

    

Dukungan Pelaksanaan 
Sistem Pemerintahan 
Berbasis Elektronik pada 
SKPD 

92,58 4 

      Penyediaan Jasa 
Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 

92,40 4 Penyediaan Jasa Peralatan 
dan Perlengkapan Kantor 

92,40 4 

                  

      Pemeliharaan Barang Milik 
Daerah Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 

92,55 4 Penyediaan Jasa 
Pemeliharaan, Biaya 
Pemeliharaan, Pajak dan 
Perizinan Kendaraan Dinas 
Operasional atau Lapangan 

92,55 4 
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9) Survey Kepuasan Kantor pada Unit Pelayanan Administrasi Kependudukan (UPAK) 

 

Tabel 2.26 Survey Kepuasan Terhadap Pelayanan Kantor UPAK Triwulan IV Tahun 2023 

 

Program 
Hasil 

Survey 
Indeks Kegiatan 

Hasil 
Survey 

Indeks Sub Kegiatan 
Hasil 

Survey 
Nilai 

PROGRAM PENUNJANG 
URUSAN PEMERINTAHAN 
DAERAH PROVINSI 

93,76 4 Administrasi Keuangan 
Perangkat Daerah 

93,85 4 Pelaksanaan Penatausahaan 
dan Pengujian/Verifikasi 
Keuangan SKPD 

93,85 4 

                  

      Administrasi Umum 
Perangkat Daerah 

93,78 4 Penyediaan Peralatan dan 
Perlengkapan Kantor 

94,14 4 

            Penyediaan Peralatan 
Rumah Tangga 

94,14 4 

            Penyediaan Bahan/Material 92,98 4 

            Fasilitasi Kunjungan Tamu 93,85 4 

                  

      Penyediaan Jasa 
Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 

94,14 4 Penyediaan Jasa Surat 
Menyurat 

93,27 4 

            Penyediaan Jasa Peralatan 
dan Perlengkapan Kantor 

95,00 4 

                  

      Pemeliharaan Barang Milik 
Daerah Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 

93,27 4 Penyediaan Jasa 
Pemeliharaan, Biaya 
Pemeliharaan, Pajak, dan 
Perizinan Kendaraan Dinas 
Operasional atau Lapangan 

94,14 4 

            Pemeliharaan/Rehabilitasi 
Sarana dan Prasarana 
Gedung Kantor atau 
Bangunan Lainnya 

92,41 4 

 

Dari table - tabel diatas, dapat dilihat bahwa hasil survey kepuasan pelayanan kantor pada Dinas, Suku Dinas dan UPT mencapai nilai 

maksimal, target 3 Indeks/Nilai dengan realisasi 4 Indeks/ Nilai yang berarti capaian dari indikator ini mencapai 133,33%. Hal ini 

menandakan pegawai yang mendapatkan pelayanan merasa puas atas pelayanan yang telah diberikan. 



Dinas Dukcapil DKI Jakarta 

41 

 

 

7. Kategori Capaian “Tidak Ada Target” 

Terdapat beberapa indikator kinerja pada Triwulan IV Tahun 2023 yang belum 

memiliki target atau N/A, antara lain: 

 

a. Persentase Kualitas Pelaksanaan Anggaran 

Indikator ini dimiliki oleh seluruh Pejabat Administrator yang memiliki DPA 

antara lain Para Kepala Suku Dinas dan Kepala UPT, serta Sekretaris 

Dinas, target capaian indikator ini pada tahun 2023 adalah 91% diukur dari 

komponen sebagai berikut: 

 

10) Penyerapan Anggaran. Komponen ini mengukur kesesuaian realisasi 

anggaran dibandingkan dengan pagu anggaran yang telah ditetapkan 

di lingkungan Perangkat Daerah. Nilai penyerapan anggaran maksimal 

adalah 40%. Penyerapan anggaran bernilai 40% apabila serapan 

anggaran ≥ 80%. Apabila serapan anggaran di bawah < 80% maka 

perhitungan nilai penyerapan anggaran = (Persentase Serapan 

Anggaran x 40%).  

11) Efisiensi adalah sisa dana yang diperoleh setelah pelaksanaan dari 

subkegiatan yang target sasarannya telah dicapai. Apabila pencapaian 

output tidak tercapai 100% maka unsure efisiensi tidak diukur. Sisa 

dana adalah selisih lebih pagu anggaran dengan realisasi anggaran 

dimana selisih lebih pagu dimaksud sudah tidak dialihkan kembali untuk 

subkegiatan/belanja lainnya. 

12) Pencapaian output adalah persentase capaian indikator kinerja 

subkegiatan (output). Capaian indikator kinerja subkegiatan (output). 

Realisasi pencapaian output dapat dilihat dalam aplikasi e-monev 

Anggaran. 

 

Formulasi pengukuran adalah sebagai berikut:  

- Serapan Anggaran ≥ 80% 

Realisasi = (40%) + (efisiensi X 10%) + (pencapaian output X 50%) 

- Serapan Anggaran < 80%  

Realisasi = (Penyerapan Anggaran X 40%) + (efisiensi X 10%) + 

(pencapaian output X 50%) 

 

Tidak ada target capaian pada Triwulan IV Tahun 2023, sebesar capaian 

indikator ini pada akhir tahun diproyeksikan lebih dari 91%. 

 

b. Pelaksanaan Kegiatan 

Indikator ini dimiliki oleh seluruh Pejabat Administrator yang memiliki 

Kegiatan pada Unit/ Bidang yang dipimpinnya, pada tahun anggaran 2023 

indikator pelaksanaan kegiatan masih menjadi tanggungjawab Pejabat 
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Pengawas, namun untuk tahun ini sudah beralih ke Pejabat Administrator, 

adapun indikator tersebut antara lain: 

1) Kepala Bidang Pendaftaran Penduduk 

Kepala Bidang Pendaftaran Penduduk Dinas Dukcapil Provinsi DKI 

Jakarta mengampu kegiatan Pelayanan Pendaftaran Kependudukan, 

yang memiliki 2 (dua) indikator kinerja yaitu: 

a) Jumlah laporan Pelayanan Pendaftaran Kependudukan, dengan 

target kinerja pada tahun 2023 sebanyak 1 laporan Pelayanan 

Pendaftaran Kependudukan yang tersusun, indikator kinerja ini 

ditargetkan akan terealisasi pada Triwulan IV, sehingga tidak ada 

realisasi pada triwulan ini. 

b) Persentase jumlah dokumen pelayanan pendaftaran penduduk yang 

diterbitkan, dengan target kinerja pada tahun 2023 sebesar 100% 

pelayanan pendaftaran penduduk yang diterbitkan dokumen 

kependudukannya, indikator kinerja ini ditargetkan akan terealisasi 

pada Triwulan IV, sehingga tidak ada realisasi pada triwulan ini. 

 

2) Kepala Bidang Pencatatan Sipil 

Kepala Bidang Pencatatan Sipil Dinas Dukcapil Provinsi DKI Jakarta 

mengampu kegiatan Pelayanan Pencatatan Sipil, yang memiliki 2 (dua) 

indikator kinerja yaitu: 

a. Jumlah laporan Pelayanan Pencatatan Sipil, dengan target kinerja 

pada tahun 2023 sebanyak 1 laporan Pelayanan Pencatatan Sipil 

yang tersusun, indikator kinerja ini ditargetkan akan terealisasi pada 

Triwulan IV, sehingga tidak ada realisasi pada triwulan ini. 

b. Persentase jumlah dokumen pelayanan pencatatan sipil yang 

diterbitkan, dengan target kinerja pada tahun 2023 sebesar 50% 

pada triwulan IVI dan 100% pada triwulan IV dari pelayanan 

pencatatan sipil yang diterbitkan dokumen pencatatan sipilnya, 

sehingga tidak ada realisasi pada triwulan ini. 

 

3) Kepala Bidang Data dan Informasi 

Kepala Bidang Data dan Informasi Dinas Dukcapil Provinsi DKI Jakarta 

mengampu kegiatan Penyediaan Profil Kependudukan, dengan indikator 

kinerja Jumlah laporan Penyediaan Profil Kependudukan, adapun target 

kinerjanya pada tahun 2023 sebanyak 1 laporan Profil Kependudukan 

yang tersusun, indikator kinerja ini ditargetkan akan terealisasi pada 

Triwulan IV, sehingga tidak ada realisasi pada triwulan ini. 

 

4) Kepala Bidang Pembinaan, Pengawasan dan Pengendalian Administrasi 

Kependudukan 

Kepala Bidang Binwasdal Dinas Dukcapil Provinsi DKI Jakarta 

mengampu 2 (dua) kegiatan yaitu: 

a. Pelayanan Pendaftaran Penduduk 
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Indikator kinerja pada kegiatan ini yaitu: Jumlah laporan Pelayanan 

Pendaftaran Penduduk, dengan target kinerja pada tahun 2023 

sebanyak 1 laporan Pelayanan Pendaftaran Penduduk yang 

tersusun, indikator kinerja ini ditargetkan akan terealisasi pada 

Triwulan IV, sehingga tidak ada realisasi pada triwulan ini. 

 

b. Pembinaan dan Pengawasan Pengelolaan Informasi Administrasi 

Kependudukan Provinsi 

Indikator kinerja pada kegiatan ini yaitu: Jumlah laporan Pembinaan 

dan Pengawasan Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan 

Provinsi, dengan target kinerja pada tahun 2023 sebanyak 1 laporan 

yang tersusun, indikator kinerja ini ditargetkan akan terealisasi pada 

Triwulan IV, sehingga tidak ada realisasi pada triwulan ini. 

  

5) Para Kepala Suku Dinas Dukcapil Kota /Administrasi 

Para Kepala Suku Dinas Dukcapil Kota/ Kabupaten Administrasi 

mengampu 9 (sembilan) kegiatan, pada umumnya indikator kinerja 

kegiatan-kegiatan tersebut ditargetkan terealisasi pada Triwulan 4 Tahun 

2023, sehingga tidak ada realisasi pada triwulan ini, adapun kegiatan-

kegiatan tersebut adalah sebagai berikut: 

a) Pelayanan Pendaftaran Penduduk, dengan Indikator kinerja Jumlah 

laporan Pelayanan Pendaftaran Penduduk, sedangkan target kinerja 

tahun 2023 adalah 1 laporan 

b) Penyelenggaraan Pendaftaran Penduduk, dengan Indikator kinerja 

Jumlah laporan Penyelenggaraan Pendaftaran Penduduk, 

sedangkan target kinerja tahun 2023 adalah 1 laporan 

c) Pelayanan Pencatatan Sipil, dengan Indikator kinerja Jumlah laporan 

Pelayanan Pencatatan Sipil, dengan target kinerja tahun 2023 

adalah 1 laporan 

 

6) Unit Pengelola Teknologi Informasi Kependudukan 

Kepala UPTIK mengampu 6 (enam) kegiatan, pada umumnya indikator 

kinerja kegiatan-kegiatan tersebut ditargetkan terealisasi pada Triwulan 4 

Tahun 2023, sehingga tidak ada realisasi pada triwulan ini, adapun 

kegiatan tersebut yaitu Pelayanan Pendaftaran Kependudukan, dengan 

indikator kinerja Jumlah laporan Pelayanan Pendaftaran Kependudukan, 

dengan target kinerja tahun 2023 adalah 1 Laporan 

 

7) Unit Pelayanan Administrasi Kependudukan 

Kepala UPAK mengampu beberapa kegiatan pada pada umumnya 

indikator kinerja kegiatan-kegiatan tersebut ditargetkan terealisasi pada 

Triwulan IV Tahun 2023, sehingga tidak ada realisasi pada triwulan ini, 

adapun kegiatan-kegiatan tersebut adalah sebagai berikut: 
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a) Pelayanan Pencatatan Sipil, terdapat 2 Indikator kinerja pada 

kegiatan ini yaitu: 

- Jumlah laporan Pelayanan Pencatatan Sipil, dengan target kinerja 

tahun 2023 adalah 1 laporan 

- Persentase jumlah dokumen pelayanan pencatatan sipil yang 

diterbitkan, sedangkan target kinerja tahun 2023 adalah 100% 

b) Penyelenggaraan Pengelolaan Informasi Administrasi 

Kependudukan Provinsi, terdapat 2 Indikator kinerja pada kegiatan 

ini yaitu: 

- Jumlah laporan Penyelenggaraan Pengelolaan Informasi 

Administrasi Kependudukan Provinsi, dengan target kinerja tahun 

2023 adalah 1 laporan 

- Persentase jumlah dokumen Penyelenggaraan Pengelolaan 

Informasi Administrasi Kependudukan yang tersedia, dengan 

target kinerjatahun 2023 adalah 100% 

 

 
 

Gambar 2.1. Grafik Capaian Perjanjian Kinerja Pejabat Administrator Triwulan IV Tahun 
2023 

Sumber: Peraturan Menteri PANRB Nomor 6 Tahun 2022 dan e-SAKIP 2023, diolah 

 

Pada Triwulan IV Tahun 2023 ini semua Indikator kinerja Pejabat 

Administrator Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil menunjukan hasil 

yang baik, hal ini dikarenakan tercapainya semua target pada Triwulan IV 

Tahun 2023. 
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C. Analisis Korelasi Capaian Kinerja Indikator dan Serapan Anggaran Program 

Berdasarkan hasil capaian pada Sub Bab diatas, berikut analisis korelasi capaian kinerja indikator pada Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Provinsi DKI Jakarta 

 

Tabel 2.27 Korelasi Capaian Kinerja Indikator Sasaran dan Program serta Serapan Anggaran Triwulan IV Tahun 2023 

 

No Tujuan Sasaran Program 
Indikator 
Kinerja 

Capaian Kinerja Program dan Kerangka Pendanaan Kategori 
Korelasi 
Capaian 

Sebab 
Ketidak-

selarasan Kinerja 2023 Anggaran 2023 

Target 
Triwulan 

IV 

Capaian 
Triwulan 

IV 

Tingkat 
Capaian 
Indikator 

APBD 
Realisasi 
Anggaran 

Triwulan IV 

Tingkat 
Capaian 

  

(1) (2)   (3)   (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

1 Memberikan 
pemenuhan 
hak atas 
layanan 
catatan sipil 
masyarakat 
dan 
terkendalinya 
mobilitas 
penduduk 

    

    Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 
Layanan 
Adminduk 

90,00% 99,87% 110,97% 321.407.706.465 302.357.611.835 94,07% 
 

  

1 Peningkatan 
tertib 
kependudukan 
sesuai peraturan 
perundang- 
undangan 

    Persentase 
Cakupan 
Kepemilikan 
Dokumen 
Adminduk 

93,29% 100,00% 107,19% 321.152.461.603 302.105.284.739 94,07%   

1 Program 
Pendaftaran 
Penduduk 

Persentase 
Cakupan 
Kepemilikan 
Dokumen 
Pendaftaran 
Penduduk 

100,00% 100,00% 100,00% 59.336.481.504 59.066.271.695 99,54% 1 (satu) Kinerja 
dapat 
diasumsika-
n dalam 
kondisi baik  

2 Program 
Pencatatan 
Sipil 

Persentase 
Cakupan 
Kepemilikan 
Dokumen 
Pencatatan 
Sipil 

88,25% 100,00% 113,31% 5.078.961.799 4.618.421.274 90,93% 1 (satu) Kinerja 
dapat 
diasumsikan 
dalam 
kondisi baik  
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No Tujuan Sasaran Program 
Indikator 
Kinerja 

Capaian Kinerja Program dan Kerangka Pendanaan Kategori 
Korelasi 
Capaian 

Sebab 
Ketidak-

selarasan Kinerja 2023 Anggaran 2023 

Target 
Triwulan 

IV 

Capaian 
Triwulan 

IV 

Tingkat 
Capaian 
Indikator 

APBD 
Realisasi 
Anggaran 

Triwulan IV 

Tingkat 
Capaian 

  

(1) (2)   (3)   (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

3 Program 
Pengelolaan 
Profil 
Kependudukan 

Persentase 
tersusunnya 
profil 
kependudukan 

7 7 100,00% 231.068.617 226.113.790 97,86% 1 (satu) Kinerja 
dapat 
diasumsika-
n dalam 
kondisi baik  

4 Program 
Penunjang 
Urusan 
Pemerintahan 
Daerah 
Provinsi 

Indeks 
kepuasan 
pelayanan 
kantor 

4 Indeks 4 Indeks 100,00% 256.505.949.683 238.194.477.980 92,86% 1 (satu) Kinerja 
dapat 
diasumsika-
n dalam 
kondisi baik   

2 Peningkatan 
pendayagunaan 
data 
kependudukan 
bagi pelayanan 
publik dan 
kepentingan 
pembangunan 
nasional. 

    Persentase 
Pemanfaatan 
data 
kependudukan 

100% 105,38% 105,38% 255.244.862 252.327.096 98,86% 
 

  

1 Program 
Pengelolaan 
informasi 
Administrasi 
Kependudukan 

Jumlah 
instansi/ 
lembaga 
pengguna 
data 
kependudukan 

130 137 105,38% 255.244.862 252.327.096 98,86% 1 (satu) Kinerja 
dapat 
diasumsikan 
dalam 
kondisi baik  

              

   

321.407.706.465 302.357.611.835 94,07% 
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D. Evaluasi Perjanjian Kinerja Pejabat Pengawas Perangkat Daerah 

Berikut ini capaian perjanjian kinerja Pejabat Pengawas Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Provinsi DKI Jakarta Triwulan IV Tahun 2023. 

 
Tabel 2.28  Capaian Sasaran Strategis Pejabat Pengawas Triwulan IV 2023 

 

No 
Capaian 
Indikator 

Kategori 
Capaian 

Jumlah 
Indikator 

Kinerja Pejabat 
Pengawas/ 

Subkoordinator 

Jumlah 
Pejabat 

Pengawas/ 
Sub 

koordinator 

Persentase 
Indikator 
Kinerja 
Pejabat 

Pengawas/ 
Sub 

koordinator 

Persentase 
Pejabat 

Pengawas/ 
Sub 

koordinator 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

1 0% – 50% 
Sangat 
Kurang 

- - 0,00% 0,00% 

2 60% – 79% Kurang - - 0,00% 0,00% 

3 80% – 99% Cukup 1 1 0,24% 1,18% 

4 100% Baik 132 72 31,35% 84,71% 

5 
101% – 
110% 

Sangat Baik 105 62 24,94% 72,94% 

6 > 110% 
Perlu 

Dievaluasi 
136 63 32,30% 74,12% 

7 N/A 
Tidak Ada 

Target 
47 27 11,16% 31,76% 

Jumlah 421 85 100,00% 100,00% 

Sumber: Peraturan Menteri PANRB Nomor 8 Tahun 2021 dan e-SAKIP 2023 diolah 

 

Indikator yang diperjanjikan dalam Perjanjian Kinerja 2023 pada Pejabat 

Pengawas Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi DKI Jakarta adalah 

sebagai berikut: 

 

1. Kategori “Sangat Kurang” 

Pejabat Pengawas/ Subkoordinator pada Dinas Kependudukan dan Pecatatan 

Sipil tidak ada yang capaian indikatornya berada dalam range 0%-50% atau 

termasuk kedalam kategori sangat kurang. 

 

2. Kategori “Kurang” 

Pejabat Pengawas/ Subkoordinator pada Dinas Kependudukan dan Pecatatan 

Sipil tidak ada yang capaian indikatornya berada dalam range 60%-79% atau 

termasuk kedalam kategori kurang. 

 

3. Katogeri “Cukup” 

Pada pengukuran kinerja Triwulan IV Tahun 2023 terdapat capaian indikator 

kinerja yang masuk kategori cukup, yaitu pada : 

a. Persentase Cakupan Kepemilikan Dokumen Pendaftaran Penduduk 
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Terdapat 1 Sektor Dukcapil yang realisasi cakupan Kepemilikan Dokumen 

Pendaftaran Peduduknya dibawah target triwulan IV seesar 97,00%, 

adapun Sektor Dukcapil tersebut adalah sebagai berikut: 

1) Sektor Dukcapil Kecamatan Pademangan, Jakarta Utara 

Realisasi dari persentase cakupan kepemilikan dokumen pendaftaran 

penduduk dari target 97,00% hanya terealisasi 96,17% (99,14%). 

 

Tabel 2.29 Cakupan Kepemilikan Dokumen Pendaftaran Penduduk Triwulan IV 
2023 yang dibawah target 

 

Kec 

KK KIA KTP-el Rata – rata 
Capaian 

Kepemilikan 
Dokumen 
Dafduk 

Target 
Reali 
sasi 

% Target 
Reali 
sasi 

% Target 
Reali 
sasi 

% 

Pademangan, 

Jakarta utara 
57.475 56.682 98,62% 46.566 42.116 90,44% 126.688 125.992 99,45% 96,17% 

 

4. Kategori Capaian “Baik” 

Terdapat Pejabat Pengawas/ Subkoordinator pada Dinas Kependudukan dan 

Pecatatan Sipil yang capaian indikator nya berada dalam range 100% atau 

termasuk kedalam kategori baik, yaitu pada indikator kinerja 

a. Persentase Kampung Sadar Adminduk (Kamsa) 

Indikator ini akan dicapai dengan terlaksananya target yang harus dicapai 

pada Tahun 2023 yaitu sebanyak 100% dari 267 Lokasi kawasan/ 

kampung/RW yang capaian kepemilikan dokumen adminduk sama dengan 

atau lebih besar dari target Nasional. Pejabat Administrator/ Koordinator 

yang menjadi pengampu indikator ini adalah Kepala Bidang Pembinaan, 

Pengawasan dan Pengendalian Administrasi Kependudukan dan seluruh 

Kepala Suku Dinas dengan target kinerja pada triwulan IV Tahun 2023 

sebesar 50% dari 267 Kamsa yang ditargetkan atau sekitar 134 Kamsa, 

adapun realisasinya seperti terdapat pada Tabel 2.5 Realisasi KAMSA 

Triwulan IV Tahun 2023. Untuk Realisasi Kamsa yang mencapai 100% 

yaitu pada Pejabat Administrator/ Koordinator pada Sektor Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kecamatan. 

 

a. Jumlah laporan Penyediaan Profil Kependudukan 

Indikator ini akan dicapai dengan terlaksanany aKegiatan pada Program 

Pengelolaan Profil Kependudukan, perhitungannya yaitu Jumlah Buku 

Penyusunan Profil Data Perkembangan dan Proyeksi kependudukan serta 

Kebutuhan yang lain yang tersusun, adapun pengampu indikator ini seluruh 

Kepala Seksi pada Bidang Data dan Informasi dan Para Kepala Seksi Data, 

Informasi dan Pengawasan pada Suku Dinas. Target tahun 2023 

disesuaikan dengan banyaknya buku yang akan dicetak pada kegiatan 

yang dimiliki oleh masing-masing Dinas dan Suku Dinas yang akan menjadi 

target di Triwulan IV, sedangkan Triwulan yang lain tidak ada. 
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b. Indikator pelaksanaan Tugas Pokok dan Fungsi 

Indikator ini akan dicapai dengan terlaksananya tugas pokok yang harus 

dilaksanakan, target yang harus dicapai pada Tahun 2023 sebanyak 100% 

dari loket yang harusdilakukan peninjauan, sedangkan target pada triwulan 

IV sebesar 75%, adapun indikator tersebut antara lain: 

- Persentase tersusunnya jadwal acara pimpinan, pengelolaan surat dan 

kearsipan, laporan kegiatan dan terjadwalnya rapat-rapat, adalah 

indikator yang diampu oleh para Kasubag TU Suku Dinas dan UPT 

dengan target setiap triwulannya sebesar 100% 

- Jumlah Laporan Kinerja Pelayanan Adminduk oleh Pekerja Kontrak 

Pelayanan Adminduk, merupakan indikator yang diampu oleh Kepala 

Seksi Pelayanan Pendaftaran Penduduk Suku Dinas dengan target 

setiap triwulannya sebesar 3 Laporan 

- Indikator Pemeliharaan Perangkat yang diampu oleh Kasubag TU 

UPTIK juga merupakan indikator dengan target setiap triwulannya 

sebesar 100% 

 

5. Kategori Capaian “Sangat Baik” 

a. Indeks Kepuasan Masyarakat Layanan Adminduk 

Indikator ini merupakan Tujuan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

yaitu “Memberikan pemenuhan hak atas layanan Administrasi 

Kependudukan” perhitungan IKM didapatkan dari rata-rata Indeks survey 

kepada masyarakat terkait kepuasan layanan dukcapil dengan ruang 

lingkup kepuasan layanan dukcapil secara eksternal oleh masyarakat dan 

layanan dukcapil internal secara bertingkat (Kelurahan, Kecamatan, Suku 

Dinas dan Dinas), Pejabat Pengawas yang mengampu Indikator ini yaitu 

Para Kepala Seksi Data Informasi dan Pengawasan Suku Dinas 

Kependudukan dan Pecatatan Sipil Kota/ Kabupate Administrasi, adapun 

hasil IKM per Kecamatan adalah sebagai berikut : 

 

Tabel 2.30  Capaian IKM per Kecamatan Triwulan IV 2023 
 

KOTA/KAB KECAMATAN TARGET RESPONDEN IKM 

ADM. KEPULAUAN 

SERIBU 

KEP. SERIBU 

UTARA 
2 3 100,00 

ADM. KEPULAUAN 

SERIBU 

KEP. SERIBU 

SELATAN 
2 3 100,00 

JAKARTA PUSAT GAMBIR 1 2 100,00 

JAKARTA PUSAT SAWAH BESAR 2 2 100,00 

JAKARTA PUSAT KEMAYORAN 3 3 100,00 

JAKARTA PUSAT SENEN 1 2 100,00 

JAKARTA PUSAT CEMPAKA PUTIH 1 2 100,00 

JAKARTA PUSAT MENTENG 1 1 100,00 
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JAKARTA PUSAT TANAH ABANG 1 2 100,00 

JAKARTA PUSAT JOHAR BARU 1 1 100,00 

JAKARTA UTARA PENJARINGAN 4 4 100,00 

JAKARTA UTARA TANJUNG PRIOK 2 3 100,00 

JAKARTA UTARA KOJA 1 2 100,00 

JAKARTA UTARA CILINCING 3 4 100,00 

JAKARTA UTARA PADEMANGAN 1 2 100,00 

JAKARTA UTARA KELAPA GADING 2 3 100,00 

JAKARTA BARAT CENGKARENG 6 8 100,00 

JAKARTA BARAT 
GROGOL 

PETAMBURAN 
4 6 100,00 

JAKARTA BARAT TAMAN SARI 3 4 100,00 

JAKARTA BARAT TAMBORA 7 10 100,00 

JAKARTA BARAT KEBON JERUK 5 7 100,00 

JAKARTA BARAT KALI DERES 7 10 100,00 

JAKARTA BARAT PALMERAH 1 2 100,00 

JAKARTA BARAT KEMBANGAN 5 7 100,00 

JAKARTA SELATAN TEBET 1 1 100,00 

JAKARTA SELATAN SETIA BUDI 1 1 100,00 

JAKARTA SELATAN 
MAMPANG 

PRAPATAN 
1 1 100,00 

JAKARTA SELATAN PASAR MINGGU 2 3 100,00 

JAKARTA SELATAN KEBAYORAN LAMA 1 2 100,00 

JAKARTA SELATAN CILANDAK 1 1 100,00 

JAKARTA SELATAN KEBAYORAN BARU 1 2 100,00 

JAKARTA SELATAN PANCORAN 1 1 100,00 

JAKARTA SELATAN JAGAKARSA 2 3 100,00 

JAKARTA SELATAN PESANGGRAHAN 1 1 100,00 

JAKARTA TIMUR MATRAMAN 1 2 25,00 

JAKARTA TIMUR PULO GADUNG 5 6 100,00 

JAKARTA TIMUR JATINEGARA 1 1 75,00 

JAKARTA TIMUR KRAMAT JATI 2 3 100,00 

JAKARTA TIMUR PASAR REBO 1 2 97,22 

JAKARTA TIMUR CAKUNG 3 4 100,00 

JAKARTA TIMUR DUREN SAWIT 2 3 100,00 

JAKARTA TIMUR MAKASAR 3 4 100,00 

JAKARTA TIMUR CIRACAS 6 7 100,00 

JAKARTA TIMUR CIPAYUNG 4 5 100,00 

JUMLAH 106 146 97,66 

 

 

b. Persentase Cakupan Kepemilikan Dokumen Pendaftaran Penduduk 

Indikator ini merupakan target dari Kegiatan-kegiatan pendukung Program 

Pendaftaran Penduduk dan dari tugas pokok dan fungsi Pejabat Pengawas 

pada Sektor Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kecamatan, 
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dengan cara perhitungan Pengukuran cakupan kepemilikan dokumen : 

KTP-el, KK, KIA (Jumlah kepemilikan dokumen / jumlah orang yang wajib 

memiliki dokumen x 100% Hasil akhir persentase rata-rata), Indikator Ini 

diampu oleh Kepala Seksi Pelayanan Pendaftaran Penduduk dan Kepala 

Sektor Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kecamatan, target yang 

ingin dicapai pada tahun 2023 adalah sebesar 100% sedangkan target 

pada triwulan IV adalah sebesar 98,00%. Adapun realisasi Cakupan 

Kepemilikan Dokumen Pendaftaran Penduduk per Kecamatan adalah 

sebagai berikut: 

 

Tabel 2.31 Persentase Cakupan Kepemilikan Dokumen Pendaftaran 
Penduduk Per Kecamatan Triwulan IV 2023 

 

No Wilayah Kecamatan 

Target 

Kepemilikan 

Dokumen Dafduk 

Realisasi 

Kepemilikan 

Dokumen Dafduk 

Capaian 

1 Kepulauan Seribu Kep.Seribu Utara 100,00% 100,00% 100,00% 

2 Kepulauan Seribu Kep. Seribu Selatan 100,00% 100,00% 100,00% 

3 Jakarta Pusat Gambir 100,00% 100,00% 100,00% 

4 Jakarta Pusat Sawah Besar 100,00% 100,00% 100,00% 

5 Jakarta Pusat Kemayoran 100,00% 100,00% 100,00% 

6 Jakarta Pusat Senen 100,00% 100,00% 100,00% 

7 Jakarta Pusat Cempaka Putih 100,00% 100,00% 100,00% 

8 Jakarta Pusat Menteng 100,00% 100,00% 100,00% 

9 Jakarta Pusat Tanah Abang 100,00% 100,00% 100,00% 

10 Jakarta Pusat Johar Baru 100,00% 100,00% 100,00% 

11 Jakarta Utara Penjaringan 100,00% 100,00% 100,00% 

12 Jakarta Utara Tanjung Priok 100,00% 100,00% 100,00% 

13 Jakarta Utara Koja 100,00% 100,00% 100,00% 

14 Jakarta Utara Cilincing 100,00% 100,00% 100,00% 

15 Jakarta Utara Pademangan 100,00% 100,00% 100,00% 

16 Jakarta Utara Kelapa Gading 100,00% 100,00% 100,00% 

17 Jakarta Barat Cengkareng 100,00% 100,00% 100,00% 

18 Jakarta Barat Grogol Petamburan 100,00% 100,00% 100,00% 

19 Jakarta Barat Tamansari 100,00% 100,00% 100,00% 

20 Jakarta Barat Tambora 100,00% 100,00% 100,00% 

21 Jakarta Barat KebonJeruk 100,00% 100,00% 100,00% 

22 Jakarta Barat Kali Deres 100,00% 100,00% 100,00% 

23 Jakarta Barat Palmerah 100,00% 100,00% 100,00% 

24 Jakarta Barat Kembangan 100,00% 100,00% 100,00% 

25 Jakarta Selatan Tebet 100,00% 100,00% 100,00% 

26 Jakarta Selatan Setia Budi 100,00% 100,00% 100,00% 

27 Jakarta Selatan Mampang Prapatan 100,00% 100,00% 100,00% 

28 Jakarta Selatan Pasar Minggu 100,00% 99,98% 99,98% 

29 Jakarta Selatan Kebayoran Lama 100,00% 100,00% 100,00% 
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No Wilayah Kecamatan 

Target 

Kepemilikan 

Dokumen Dafduk 

Realisasi 

Kepemilikan 

Dokumen Dafduk 

Capaian 

30 Jakarta Selatan Cilandak 100,00% 100,00% 100,00% 

31 Jakarta Selatan Kebayoran Baru 100,00% 100,00% 100,00% 

32 Jakarta Selatan Pancoran 100,00% 100,00% 100,00% 

33 Jakarta Selatan Jagakarsa 100,00% 99,99% 99,99% 

34 Jakarta Selatan Pesanggrahan 100,00% 100,00% 100,00% 

35 Jakarta Timur Matraman 100,00% 99,97% 99,97% 

36 Jakarta Timur Pulo Gadung 100,00% 100,00% 100,00% 

37 Jakarta Timur Jatinegara 100,00% 99,96% 99,96% 

38 Jakarta Timur Kramatjati 100,00% 100,00% 100,00% 

39 Jakarta Timur Pasar Rebo 100,00% 99,99% 99,99% 

40 Jakarta Timur Cakung 100,00% 100,00% 100,00% 

41 Jakarta Timur Duren Sawit 100,00% 100,00% 100,00% 

42 Jakarta Timur Makasar 100,00% 99,96% 99,96% 

43 Jakarta Timur Ciracas 100,00% 100,00% 100,00% 

44 Jakarta Timur Cipayung 100,00% 100,00% 100,00% 

 Prov. DKI Jakarta 100,00% 100,00% 100,00% 

 

Cakupan Kepemilikan KTP-el pada Kecamatan Kota/ Kabupaten 

Administrasi Provinsi DKI Jakarta sebagai berikut: 

 

Tabel 2.32  Cakupan Kepemilikan KTP-el Per Kecamatan Triwulan IV 2023 

 

No Wilayah Kecamatan 
Jumlah 

Penduduk 
Usia WK 

Jumlah 
Perekaman 

KTP-el 
% 

1 Kepulauan Seribu Kep. Seribu Utara 12.078 12.078 100,00% 

2 Kepulauan Seribu Kep. Seribu Selatan 8.571 8.571 100,00% 

3 Jakarta Pusat Gambir 73.303 73.303 100,00% 

4 Jakarta Pusat Sawah Besar 98.264 98.264 100,00% 

5 Jakarta Pusat Kemayoran 191.502 191.502 100,00% 

6 Jakarta Pusat Senen 94.670 94.670 100,00% 

7 Jakarta Pusat Cempaka Putih 75.509 75.509 100,00% 

8 Jakarta Pusat Menteng 67.243 67.243 100,00% 

9 Jakarta Pusat Tanah Abang 129.907 129.907 100,00% 

10 Jakarta Pusat Johar Baru 103.667 103.667 100,00% 

11 Jakarta Utara Penjaringan 242.741 242.741 100,00% 

12 Jakarta Utara TanjungPriok 307.468 307.462 100,00% 

13 Jakarta Utara Koja 248.150 248.149 100,00% 

14 Jakarta Utara Cilincing 314.704 314.704 100,00% 

15 Jakarta Utara Pademangan 125.518 125.513 100,00% 

16 Jakarta Utara Kelapa Gading 112.133 112.129 100,00% 

17 Jakarta Barat Cengkareng 420.790 420.788 100,00% 

18 Jakarta Barat Grogol Petamburan 182.009 182.009 100,00% 
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No Wilayah Kecamatan 
Jumlah 

Penduduk 
Usia WK 

Jumlah 
Perekaman 

KTP-el 
% 

19 Jakarta Barat Tamansari 99.077 99.077 100,00% 

20 Jakarta Barat Tambora 203.062 203.062 100,00% 

21 Jakarta Barat KebonJeruk 269.406 269.406 100,00% 

22 Jakarta Barat Kali Deres 330.437 330.433 100,00% 

23 Jakarta Barat Palmerah 172.197 172.196 100,00% 

24 Jakarta Barat Kembangan 226.520 226.516 100,00% 

25 Jakarta Selatan Tebet 180.902 180.901 100,00% 

26 Jakarta Selatan Setia Budi 88.572 88.571 100,00% 

27 Jakarta Selatan Mampang Prapatan 117.879 117.879 100,00% 

28 Jakarta Selatan Pasar Minggu 245.586 245.410 99,93% 

29 Jakarta Selatan Kebayoran Lama 245.904 245.901 100,00% 

30 Jakarta Selatan Cilandak 170.572 170.572 100,00% 

31 Jakarta Selatan Kebayoran Baru 118.889 118.885 100,00% 

32 Jakarta Selatan Pancoran 131.615 131.615 100,00% 

33 Jakarta Selatan Jagakarsa 270.312 270.214 99,96% 

34 Jakarta Selatan Pesanggrahan 196.277 196.277 100,00% 

35 Jakarta Timur Matraman 143.095 142.967 99,91% 

36 Jakarta Timur Pulo Gadung 230.893 230.882 100,00% 

37 Jakarta Timur Jatinegara 242.321 242.044 99,89% 

38 Jakarta Timur Kramatjati 232.871 232.871 100,00% 

39 Jakarta Timur Pasar Rebo 173.093 173.017 99,96% 

40 Jakarta Timur Cakung 417.560 417.560 100,00% 

41 Jakarta Timur Duren Sawit 330.521 330.521 100,00% 

42 Jakarta Timur Makasar 165.290 165.067 99,87% 

43 Jakarta Timur Ciracas 233.631 233.603 99,99% 

44 Jakarta Timur Cipayung 216.387 216.383 100,00% 

 Prov. DKI Jakarta 8.261.096 8.260.039 100,00% 

 

Cakupan Kepemilikan Kartu Keluarga (KK) pada Kecamatan Wilayah Kota/ 

Kabupaten Administrasi Provinsi DKI Jakarta sebagai berikut: 

 

Tabel 2.33  Cakupan Kepemilikan KK per Kecamatan Triwulan IV 2023 

 

No Wilayah Kecamatan Jumlah KK 
Jumlah 

Cetak KK 
% 

1 Kepulauan Seribu Kep. Seribu Utara 5.014 5.014 100,00% 

2 Kepulauan Seribu Kep. Seribu Selatan 3.616 3.616 100,00% 

3 Jakarta Pusat Gambir 34.492 34.492 100,00% 

4 Jakarta Pusat Sawah Besar 46.833 46.833 100,00% 

5 Jakarta Pusat Kemayoran 88.637 88.637 100,00% 

6 Jakarta Pusat Senen 45.131 45.131 100,00% 

7 Jakarta Pusat Cempaka Putih 34.592 34.592 100,00% 



Dinas Dukcapil DKI Jakarta 

 

54 

 

No Wilayah Kecamatan Jumlah KK 
Jumlah 

Cetak KK 
% 

8 Jakarta Pusat Menteng 31.033 31.033 100,00% 

9 Jakarta Pusat Tanah Abang 62.853 62.853 100,00% 

10 Jakarta Pusat Johar Baru 47.301 47.301 100,00% 

11 Jakarta Utara Penjaringan 108.387 108.387 100,00% 

12 Jakarta Utara Tanjung Priok 138.059 138.059 100,00% 

13 Jakarta Utara Koja 112.714 112.714 100,00% 

14 Jakarta Utara Cilincing 142.728 142.728 100,00% 

15 Jakarta Utara Pademangan 57.475 57.475 100,00% 

16 Jakarta Utara Kelapa Gading 47.881 47.881 100,00% 

17 Jakarta Barat Cengkareng 184.781 184.781 100,00% 

18 Jakarta Barat Grogol Petamburan 80.595 80.595 100,00% 

19 Jakarta Barat Tamansari 44.518 44.518 100,00% 

20 Jakarta Barat Tambora 89.835 89.835 100,00% 

21 Jakarta Barat Kebon Jeruk 115.479 115.479 100,00% 

22 Jakarta Barat Kali Deres 143.557 143.557 100,00% 

23 Jakarta Barat Palmerah 74.456 74.456 100,00% 

24 Jakarta Barat Kembangan 96.369 96.369 100,00% 

25 Jakarta Selatan Tebet 80.161 80.161 100,00% 

26 Jakarta Selatan Setia Budi 40.279 40.279 100,00% 

27 Jakarta Selatan Mampang Prapatan 52.687 52.687 100,00% 

28 Jakarta Selatan Pasar Minggu 108.179 108.179 100,00% 

29 Jakarta Selatan Kebayoran Lama 106.547 106.547 100,00% 

30 Jakarta Selatan Cilandak 73.213 73.213 100,00% 

31 Jakarta Selatan Kebayoran Baru 52.301 52.301 100,00% 

32 Jakarta Selatan Pancoran 58.453 58.453 100,00% 

33 Jakarta Selatan Jagakarsa 115.693 115.693 100,00% 

34 Jakarta Selatan Pesanggrahan 84.088 84.088 100,00% 

35 Jakarta Timur Matraman 64.844 64.844 100,00% 

36 Jakarta Timur Pulo Gadung 103.428 103.428 100,00% 

37 Jakarta Timur Jatinegara 108.236 108.236 100,00% 

38 Jakarta Timur Kramat jati 103.353 103.353 100,00% 

39 Jakarta Timur Pasar Rebo 73.707 73.707 100,00% 

40 Jakarta Timur Cakung 185.762 185.762 100,00% 

41 Jakarta Timur Duren Sawit 141.840 141.840 100,00% 

42 Jakarta Timur Makasar 70.988 70.988 100,00% 

43 Jakarta Timur Ciracas 102.752 102.752 100,00% 

44 Jakarta Timur Cipayung 91.633 91.633 100,00% 

 Prov. DKI Jakarta 3.654.480 3.654.480 100,00% 

 

Cakupan Kepemilikan Kartu Identitas Anak (KIA) pada Kecamatan Wilayah 

Kota/ Kabupaten Administrasi Provinsi DKI Jakarta sebagai berikut: 

 

Tabel 2.34  Cakupan Kepemilikan KIA per KecamatanTriwulan IV 2023 
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No Wilayah Kecamatan 
Jumlah Penduduk 

Usia Anak 
(0-18 tahun) 

Jumlah 
Kepemilikan KIA 

% 

1 Kepulauan Seribu Kep. Seribu Utara 5.295 5.295 100,00% 

2 Kepulauan Seribu Kep. Seribu Selatan 3.995 3.995 100,00% 

3 Jakarta Pusat Gambir 22.286 22.286 100,00% 

4 Jakarta Pusat Sawah Besar 28.951 28.951 100,00% 

5 Jakarta Pusat Kemayoran 67.573 67.573 100,00% 

6 Jakarta Pusat Senen 31.490 31.490 100,00% 

7 Jakarta Pusat Cempaka Putih 24.122 24.122 100,00% 

8 Jakarta Pusat Menteng 21.374 21.374 100,00% 

9 Jakarta Pusat Tanah Abang 46.515 46.515 100,00% 

10 Jakarta Pusat Johar Baru 37.220 37.220 100,00% 

11 Jakarta Utara Penjaringan 87.352 87.352 100,00% 

12 Jakarta Utara Tanjung Priok 116.824 116.824 100,00% 

13 Jakarta Utara Koja 106.102 106.102 100,00% 

14 Jakarta Utara Cilincing 138.718 138.718 100,00% 

15 Jakarta Utara Pademangan 46.209 46.209 100,00% 

16 Jakarta Utara Kelapa Gading 34.147 34.147 100,00% 

17 Jakarta Barat Cengkareng 168.634 168.634 100,00% 

18 Jakarta Barat Grogol Petamburan 57.679 57.679 100,00% 

19 Jakarta Barat Tamansari 29.505 29.505 100,00% 

20 Jakarta Barat Tambora 67.983 67.983 100,00% 

21 Jakarta Barat KebonJeruk 99.123 99.123 100,00% 

22 Jakarta Barat Kali Deres 133.073 133.073 100,00% 

23 Jakarta Barat Palmerah 63.544 63.544 100,00% 

24 Jakarta Barat Kembangan 86.326 86.326 100,00% 

25 Jakarta Selatan Tebet 62.012 62.012 100,00% 

26 Jakarta Selatan Setia Budi 29.326 29.326 100,00% 

27 Jakarta Selatan Mampang Prapatan 41.839 41.839 100,00% 

28 Jakarta Selatan Pasar Minggu 90.870 90.870 100,00% 

29 Jakarta Selatan Kebayoran Lama 88.678 88.678 100,00% 

30 Jakarta Selatan Cilandak 58.711 58.711 100,00% 

31 Jakarta Selatan KebayoranBaru 38.321 38.321 100,00% 

32 Jakarta Selatan Pancoran 47.194 47.194 100,00% 

33 Jakarta Selatan Jagakarsa 104.683 104.683 100,00% 

34 Jakarta Selatan Pesanggrahan 74.220 74.220 100,00% 

35 Jakarta Timur Matraman 49.320 49.320 100,00% 

36 Jakarta Timur Pulo Gadung 80.734 80.734 100,00% 

37 Jakarta Timur Jatinegara 88.777 88.777 100,00% 

38 Jakarta Timur Kramat jati 90.765 90.765 100,00% 

39 Jakarta Timur Pasar Rebo 67.665 67.665 100,00% 

40 Jakarta Timur Cakung 172.668 172.668 100,00% 

41 Jakarta Timur Duren Sawit 124.377 124.377 100,00% 
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No Wilayah Kecamatan 
Jumlah Penduduk 

Usia Anak 
(0-18 tahun) 

Jumlah 
Kepemilikan KIA 

% 

42 Jakarta Timur Makasar 63.011 63.011 100,00% 

43 Jakarta Timur Ciracas 91.434 91.434 100,00% 

44 Jakarta Timur Cipayung 85.941 85.941 100,00% 

 Prov. DKI Jakarta 3.074.586 3.074.586 100,00% 

 

Dari target kepemilikan dokumen Pendaftaran Penduduk pada Triwulan IV 

Tahun 2023 sebesar 98,00% telah terealisasi 99,74% atau 101,76% 

 

 

8. Kategori “Perlu Dievaluasi” 

Terdapat beberapa indikator yang masuk ketegori ini dikarenakan capaiannya 

melebihi 110%, namun dapat di jelaskan bahwa capaian ini adalah bukti dari 

meningkatnya kesadaran masyarakat dalam melakukan pengurusan dokumen 

administrsi kependudukannya, adapun yang masuk dalam kategori initerdapat 

pada capaian Program Pencatatan Sipil, dengan penjelasan sebagai berikut: 

 

a. Persentase Cakupan Kepemilikan Dokumen Pencatatan Sipil 

Indikator ini akan dicapai dengan Kegiatan - kegiatan pendukung Program 

Pencatatan Sipil selain itu juga dari tugas pokok dan fungsi Pejabat 

Pengawas pada Sektor Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kecamatan, pengukuran kinerja yang digunakan dengan mengukur 

cakupan kepemilikan dokumen: Akta Kelahiran, Akta Kematian, Akta 

Perkawinan, Akta Perceraian (Jumlah kepemilikan dokumen / jumlah orang 

yang wajib memiliki dokumen x 100% Hasil akhir persentase rata-rata)  

 Indikator Ini diampu oleh Kepala Seksi Pelayanan Pencatatan Sipil Suku 

Dinas dan Kepala Sektor Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kecamatan, target yang ingin dicapai pada tahun 2023 adalah sebesar 

88,25% sedangkan target untuk triwulan IV sebesar 86%. Adapun realisasi 

Cakupan Kepemilikan Dokumen Pencatatan Sipil adalah sebagai berikut: 

 

Tabel 2.35 Persentase Cakupan Kepemilikan Dokumen Pencatatan Sipil per 
Kecamatan Triwulan IV 2023 

 

NO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                Wilayah Kecamatan 
Target 

Kepemilikan 
Dokumen Capil 

Realisasi 
Kepemilikan 

Dokumen Capil 
Capaian 

1 Kepulauan Seribu Kep. Seribu Utara 88,25% 100,00% 113,31% 

2 Kepulauan Seribu Kep. Seribu Selatan 88,25% 100,00% 113,31% 

3 Jakarta Pusat Gambir 88,25% 100,00% 113,31% 

4 Jakarta Pusat SawahBesar 88,25% 100,00% 113,31% 

5 Jakarta Pusat Kemayoran 88,25% 100,00% 113,31% 

6 Jakarta Pusat Senen 88,25% 100,00% 113,31% 

7 Jakarta Pusat CempakaPutih 88,25% 100,00% 113,31% 
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NO                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                Wilayah Kecamatan 
Target 

Kepemilikan 
Dokumen Capil 

Realisasi 
Kepemilikan 

Dokumen Capil 
Capaian 

8 Jakarta Pusat Menteng 88,25% 100,00% 113,31% 

9 Jakarta Pusat Tanah Abang 88,25% 100,00% 113,31% 

10 Jakarta Pusat JoharBaru 88,25% 100,00% 113,31% 

11 Jakarta Utara Penjaringan 88,25% 100,00% 113,31% 

12 Jakarta Utara TanjungPriok 88,25% 100,00% 113,31% 

13 Jakarta Utara Koja 88,25% 100,00% 113,31% 

14 Jakarta Utara Cilincing 88,25% 100,00% 113,31% 

15 Jakarta Utara Pademangan 88,25% 100,00% 113,31% 

16 Jakarta Utara KelapaGading 88,25% 100,00% 113,31% 

17 Jakarta Barat Cengkareng 88,25% 100,00% 113,31% 

18 Jakarta Barat Grogol Petamburan 88,25% 100,00% 113,31% 

19 Jakarta Barat Tamansari 88,25% 100,00% 113,31% 

20 Jakarta Barat Tambora 88,25% 100,00% 113,31% 

21 Jakarta Barat KebonJeruk 88,25% 100,00% 113,31% 

22 Jakarta Barat Kali Deres 88,25% 100,00% 113,31% 

23 Jakarta Barat Palmerah 88,25% 100,00% 113,31% 

24 Jakarta Barat Kembangan 88,25% 100,00% 113,31% 

25 Jakarta Selatan Tebet 88,25% 100,00% 113,31% 

26 Jakarta Selatan Setia Budi 88,25% 100,00% 113,31% 

27 Jakarta Selatan Mampang Prapatan 88,25% 100,00% 113,31% 

28 Jakarta Selatan Pasar Minggu 88,25% 100,00% 113,31% 

29 Jakarta Selatan Kebayoran Lama 88,25% 100,00% 113,31% 

30 Jakarta Selatan Cilandak 88,25% 100,00% 113,31% 

31 Jakarta Selatan Kebayoran Baru 88,25% 100,00% 113,31% 

32 Jakarta Selatan Pancoran 88,25% 100,00% 113,31% 

33 Jakarta Selatan Jagakarsa 88,25% 100,00% 113,31% 

34 Jakarta Selatan Pesanggrahan 88,25% 100,00% 113,31% 

35 Jakarta Timur Matraman 88,25% 100,00% 113,31% 

36 Jakarta Timur PuloGadung 88,25% 100,00% 113,31% 

37 Jakarta Timur Jatinegara 88,25% 100,00% 113,31% 

38 Jakarta Timur Kramatjati 88,25% 100,00% 113,31% 

39 Jakarta Timur Pasar Rebo 88,25% 100,00% 113,31% 

40 Jakarta Timur Cakung 88,25% 100,00% 113,31% 

41 Jakarta Timur Duren Sawit 88,25% 100,00% 113,31% 

42 Jakarta Timur Makasar 88,25% 100,00% 113,31% 

43 Jakarta Timur Ciracas 88,25% 100,00% 113,31% 

44 Jakarta Timur Cipayung 88,25% 100,00% 113,31% 

 Prov. DKI Jakarta 88,25% 100,00% 113,31% 

 

Cakupan dari Kepemilikan Dokumen Pencatatan Sipil terdiri dari cakupan 

Akta Kelahiran, Akta Kematian, Akta Perkawinan dan Akta Perceraian per 

Kecematan dengan data berikut: 
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Tabel 2.36 Cakupan Kepemilikan Akta Kelahiran per Kecamatan Triwulan IV 
2023 

No Wilayah Kecamatan 

Jumlah 
Penduduk Usia 

Anak 
(0-17 tahun) 

Jumlah 
Kepemilikan Akta 

Lahir 
Capaian 

1 Kepulauan Seribu Kep Seribu Utara 5.595 5.595 100,00% 

2 Kepulauan Seribu Kep Seribu Selatan 4.199 4.199 100,00% 

3 Jakarta Pusat Gambir 23.563 23.563 100,00% 

4 Jakarta Pusat Sawah Besar 30.693 30.693 100,00% 

5 Jakarta Pusat Kemayoran 71.673 71.673 100,00% 

6 Jakarta Pusat Senen 33.272 33.272 100,00% 

7 Jakarta Pusat Cempaka Putih 25.553 25.553 100,00% 

8 Jakarta Pusat Menteng 22.582 22.582 100,00% 

9 Jakarta Pusat Tanah Abang 49.089 49.089 100,00% 

10 Jakarta Pusat Joha rBaru 39.362 39.362 100,00% 

11 Jakarta Utara Penjaringan 91.969 91.969 100,00% 

12 Jakarta Utara Tanjung Priok 123.188 123.188 100,00% 

13 Jakarta Utara Koja 111.680 111.680 100,00% 

14 Jakarta Utara Cilincing 145.964 145.964 100,00% 

15 Jakarta Utara Pademangan 48.881 48.881 100,00% 

16 Jakarta Utara Kelapa Gading 36.155 36.155 100,00% 

17 Jakarta Barat Cengkareng 176.798 176.798 100,00% 

18 Jakarta Barat Grogol Petamburan 60.631 60.631 100,00% 

19 Jakarta Barat Tamansari 31.134 31.134 100,00% 

20 Jakarta Barat Tambora 71.577 71.577 100,00% 

21 Jakarta Barat KebonJeruk 104.103 104.103 100,00% 

22 Jakarta Barat Kali Deres 139.561 139.561 100,00% 

23 Jakarta Barat Palmerah 66.892 66.892 100,00% 

24 Jakarta Barat Kembangan 90.653 90.653 100,00% 

25 Jakarta Selatan Tebet 65.410 65.410 100,00% 

26 Jakarta Selatan Setia Budi 30.917 30.917 100,00% 

27 Jakarta Selatan Mampang Prapatan 44.028 44.028 100,00% 

28 Jakarta Selatan Pasar Minggu 95.615 95.615 100,00% 

29 Jakarta Selatan Kebayoran Lama 93.320 93.320 100,00% 

30 Jakarta Selatan Cilandak 62.094 62.094 100,00% 

31 Jakarta Selatan Kebayoran Baru 40.486 40.486 100,00% 

32 Jakarta Selatan Pancoran 49.629 49.629 100,00% 

33 Jakarta Selatan Jagakarsa 110.267 110.266 100,00% 

34 Jakarta Selatan Pesanggrahan 78.130 78.130 100,00% 

35 Jakarta Timur Matraman 52.000 52.000 100,00% 

36 Jakarta Timur Pulo Gadung 84.949 84.949 100,00% 

37 Jakarta Timur Jatinegara 93.380 93.380 100,00% 

38 Jakarta Timur Kramatjati 95.254 95.254 100,00% 

39 Jakarta Timur Pasar Rebo 71.236 71.236 100,00% 
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No Wilayah Kecamatan 

Jumlah 
Penduduk Usia 

Anak 
(0-17 tahun) 

Jumlah 
Kepemilikan Akta 

Lahir 
Capaian 

40 Jakarta Timur Cakung 180.230 180.230 100,00% 

41 Jakarta Timur Duren Sawit 130.507 130.507 100,00% 

42 Jakarta Timur Makasar 66.266 66.266 100,00% 

43 Jakarta Timur Ciracas 95.948 95.948 100,00% 

44 Jakarta Timur Cipayung 90.213 90.213 100,00% 

Prov. DKI Jakarta 3.234.646 3.234.645 100,00% 

 

Tabel 2.37 Cakupan Kepemilikan Akta Kematian per Kecamatan Triwulan IV 
2023 

No Wilayah Kecamatan Jumlah Lapor Mati 2022 Akta Mati Capaian 

1 Kepulauan Seribu Kep Seribu Utara 231 231 100,00% 

2 Kepulauan Seribu Kep Seribu Selatan 210 210 100,00% 

3 Jakarta Pusat Gambir 982 982 100,00% 

4 Jakarta Pusat Sawah Besar 1.398 1.398 100,00% 

5 Jakarta Pusat Kemayoran 2.556 2.556 100,00% 

6 Jakarta Pusat Senen 1.223 1.223 100,00% 

7 Jakarta Pusat Cempaka Putih 1.087 1.087 100,00% 

8 Jakarta Pusat Menteng 990 990 100,00% 

9 Jakarta Pusat Tanah Abang 1.784 1.784 100,00% 

10 Jakarta Pusat Johar Baru 1.716 1.716 100,00% 

11 Jakarta Utara Penjaringan 2.078 2.078 100,00% 

12 Jakarta Utara Tanjung Priok 3.797 3.797 100,00% 

13 Jakarta Utara Koja 2.859 2.859 100,00% 

14 Jakarta Utara Cilincing 3.632 3.632 100,00% 

15 Jakarta Utara Pademangan 1.578 1.578 100,00% 

16 Jakarta Utara Kelapa Gading 1.106 1.106 100,00% 

17 Jakarta Barat Cengkareng 3.963 3.963 100,00% 

18 Jakarta Barat Grogol Petamburan 2.022 2.022 100,00% 

19 Jakarta Barat Tamansari 1.158 1.158 100,00% 

20 Jakarta Barat Tambora 2.225 2.225 100,00% 

21 Jakarta Barat Kebon Jeruk 2.757 2.757 100,00% 

22 Jakarta Barat Kali Deres 3.079 3.079 100,00% 

23 Jakarta Barat Palmerah 2.004 2.004 100,00% 

24 Jakarta Barat Kembangan 2.153 2.153 100,00% 

25 Jakarta Selatan Tebet 2.132 2.132 100,00% 

26 Jakarta Selatan Setia Budi 988 988 100,00% 

27 Jakarta Selatan Mampang Prapatan 1.422 1.422 100,00% 

28 Jakarta Selatan Pasar Minggu 2.806 2.806 100,00% 

29 Jakarta Selatan Kebayoran Lama 2.741 2.741 100,00% 

30 Jakarta Selatan Cilandak 2.098 2.098 100,00% 

31 Jakarta Selatan Kebayoran Baru 1.570 1.570 100,00% 

32 Jakarta Selatan Pancoran 1.684 1.684 100,00% 
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No Wilayah Kecamatan Jumlah Lapor Mati 2022 Akta Mati Capaian 

33 Jakarta Selatan Jagakarsa 2.802 2.802 100,00% 

34 Jakarta Selatan Pesanggrahan 2.152 2.152 100,00% 

35 Jakarta Timur Matraman 1.901 1.901 100,00% 

36 Jakarta Timur Pulo Gadung 3.246 3.246 100,00% 

37 Jakarta Timur Jatinegara 2.976 2.976 100,00% 

38 Jakarta Timur Kramatjati 2.406 2.406 100,00% 

39 Jakarta Timur Pasar Rebo 1.728 1.728 100,00% 

40 Jakarta Timur Cakung 4.091 4.091 100,00% 

41 Jakarta Timur Duren Sawit 3.802 3.802 100,00% 

42 Jakarta Timur Makasar 1.900 1.900 100,00% 

43 Jakarta Timur Ciracas 2.709 2.709 100,00% 

44 Jakarta Timur Cipayung 2.179 2.179 100,00% 

 Prov. DKI Jakarta 93.921 93.921 100,00% 

 

Tabel 2.38 Cakupan Kepemilikan Akta Perkawinan per Kecamatan Triwulan IV 
2023 

No Wilayah Kecamatan 
Jumlah 

Pemohon 
Akta 

Kawin 
Capaian 

1 Kepulauan Seribu Kep Seribu Utara - - 100,00% 

2 Kepulauan Seribu Kep Seribu Selatan - - 100,00% 

3 Jakarta Pusat Gambir 144 144 100,00% 

4 Jakarta Pusat Sawah Besar 298 298 100,00% 

5 Jakarta Pusat Kemayoran 250 250 100,00% 

6 Jakarta Pusat Senen 164 164 100,00% 

7 Jakarta Pusat Cempaka Putih 78 78 100,00% 

8 Jakarta Pusat Menteng 79 79 100,00% 

9 Jakarta Pusat Tanah Abang 111 111 100,00% 

10 Jakarta Pusat Johar Baru 103 103 100,00% 

11 Jakarta Utara Penjaringan 945 945 100,00% 

12 Jakarta Utara Tanjung Priok 655 655 100,00% 

13 Jakarta Utara Koja 255 255 100,00% 

14 Jakarta Utara Cilincing 339 339 100,00% 

15 Jakarta Utara Pademangan 361 361 100,00% 

16 Jakarta Utara Kelapa Gading 458 458 100,00% 

17 Jakarta Barat Cengkareng 1.080 1.080 100,00% 

18 Jakarta Barat Grogol Petamburan 815 815 100,00% 

19 Jakarta Barat Tamansari 318 318 100,00% 

20 Jakarta Barat Tambora 871 871 100,00% 

21 Jakarta Barat KebonJeruk 557 557 100,00% 

22 Jakarta Barat Kali Deres 922 922 100,00% 

23 Jakarta Barat Palmerah 196 196 100,00% 

24 Jakarta Barat Kembangan 478 478 100,00% 

25 Jakarta Selatan Tebet 96 96 100,00% 

26 Jakarta Selatan Setia Budi 86 86 100,00% 
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No Wilayah Kecamatan 
Jumlah 

Pemohon 
Akta 

Kawin 
Capaian 

27 Jakarta Selatan Mampang Prapatan 58 58 100,00% 

28 Jakarta Selatan Pasar Minggu 151 151 100,00% 

29 Jakarta Selatan Kebayoran Lama 157 157 100,00% 

30 Jakarta Selatan Cilandak 134 134 100,00% 

31 Jakarta Selatan Kebayoran Baru 74 74 100,00% 

32 Jakarta Selatan Pancoran 94 94 100,00% 

33 Jakarta Selatan Jagakarsa 123 123 100,00% 

34 Jakarta Selatan Pesanggrahan 136 136 100,00% 

35 Jakarta Timur Matraman 128 128 100,00% 

36 Jakarta Timur Pulo Gadung 442 442 100,00% 

37 Jakarta Timur Jatinegara 270 270 100,00% 

38 Jakarta Timur Kramatjati 310 310 100,00% 

39 Jakarta Timur Pasar Rebo 300 300 100,00% 

40 Jakarta Timur Cakung 496 496 100,00% 

41 Jakarta Timur Duren Sawit 410 410 100,00% 

42 Jakarta Timur Makasar 299 299 100,00% 

43 Jakarta Timur Ciracas 378 378 100,00% 

44 Jakarta Timur Cipayung 377 377 100,00% 

 Prov. DKI Jakarta 13.996 13.996 100,00% 

 

 

Tabel 2.39 Cakupan Kepemilikan Akta Perceraian per Kecamatan Triwulan IV 
2023 

No Wilayah Kecamatan Jumlah Pemohon Akta Cerai Capaian 

1 Kepulauan Seribu Kep Seribu Utara - - 100,00% 

2 Kepulauan Seribu Kep Seribu Selatan - - 100,00% 

3 Jakarta Pusat Gambir 23 23 100,00% 

4 Jakarta Pusat Sawah Besar 46 46 100,00% 

5 Jakarta Pusat Kemayoran 46 46 100,00% 

6 Jakarta Pusat Senen 21 21 100,00% 

7 Jakarta Pusat Cempaka Putih 17 17 100,00% 

8 Jakarta Pusat Menteng 9 9 100,00% 

9 Jakarta Pusat Tanah Abang 18 18 100,00% 

10 Jakarta Pusat Johar Baru 25 25 100,00% 

11 Jakarta Utara Penjaringan 146 146 100,00% 

12 Jakarta Utara TanjungPriok 110 110 100,00% 

13 Jakarta Utara Koja 22 22 100,00% 

14 Jakarta Utara Cilincing 30 30 100,00% 

15 Jakarta Utara Pademangan 58 58 100,00% 

16 Jakarta Utara KelapaGading 84 84 100,00% 

17 Jakarta Barat Cengkareng 108 108 100,00% 

18 Jakarta Barat Grogol Petamburan 120 120 100,00% 

19 Jakarta Barat Tamansari 60 60 100,00% 
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No Wilayah Kecamatan Jumlah Pemohon Akta Cerai Capaian 

20 Jakarta Barat Tambora 84 84 100,00% 

21 Jakarta Barat KebonJeruk 88 88 100,00% 

22 Jakarta Barat Kali Deres 78 78 100,00% 

23 Jakarta Barat Palmerah 24 24 100,00% 

24 Jakarta Barat Kembangan 65 65 100,00% 

25 Jakarta Selatan Tebet 20 20 100,00% 

26 Jakarta Selatan Setia Budi 20 20 100,00% 

27 Jakarta Selatan Mampang Prapatan 18 18 100,00% 

28 Jakarta Selatan Pasar Minggu 19 19 100,00% 

29 Jakarta Selatan Kebayoran Lama 38 38 100,00% 

30 Jakarta Selatan Cilandak 33 33 100,00% 

31 Jakarta Selatan Kebayoran Baru 27 27 100,00% 

32 Jakarta Selatan Pancoran 20 20 100,00% 

33 Jakarta Selatan Jagakarsa 21 21 100,00% 

34 Jakarta Selatan Pesanggrahan 26 26 100,00% 

35 Jakarta Timur Matraman 16 16 100,00% 

36 Jakarta Timur Pulo Gadung 53 53 100,00% 

37 Jakarta Timur Jatinegara 48 48 100,00% 

38 Jakarta Timur Kramatjati 22 22 100,00% 

39 Jakarta Timur Pasar Rebo 11 11 100,00% 

40 Jakarta Timur Cakung 50 50 100,00% 

41 Jakarta Timur Duren Sawit 53 53 100,00% 

42 Jakarta Timur Makasar 15 15 100,00% 

43 Jakarta Timur Ciracas 32 32 100,00% 

44 Jakarta Timur Cipayung 23 23 100,00% 

Prov. DKI Jakarta 1.847 1.847 100.00% 

 

b. Jumlah instansi/lembaga pengguna data kependudukan 

Indikator ini akan dicapai dengan terlaksananya Program Pengelolaan 

Informasi Administrasi Kependudukan, target yang harus dicapai pada 

Tahun 2023 sebanyak 130 Pengguna Data, target pemanfaatan data pada 

triwulan IV tahun 2023 sebanyak 117 Pengguna Data (90%), adapun 

realisasi pada triwulan IV Tahun 2023 sebanyak 133 lembaga/ instansi 

telah menggunakan data Dukcapil (capaian 113,68%) seperti yang telah 

disampaikan pada Tabel 2.6 diatas. Pengampu pada indikator ini adalah 

Kepala Bidang Data dan Informasi dan Kepala Bidang Pembinaan, 

Pengawasan dan Pengendalian Administrasi Kependudukan 

 

c. Persentase tersusunnya profil kependudukan 

Indikator ini akan dicapai dengan terlaksananya Program Pengelolaan Profil 

Kependudukan, perhitungannya yaitu jumlah dokumen profil kependudukan 

yang tersusun tingkat provinsi dan Kota/ Kabupaten dibagi jumlah target 

penyusunan profil kependudukan (7 dokumen) dikali 100%, Kepala Bidang 
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Data dan Informasi beserta Para Kepala Suku Dinas adalah pengampu 

indikator ini. Target tahun 2023 sebesar 100% yang akan menjadi target di 

Triwulan IV, namun penyusunan profil Kependudukan telah selesai 100% 

baik pada Dinas maupun Suku Dinas, sehingga dapat dikatakan kegiatan 

ini telah selesai dilaksanakan.  

 

d. Indeks kepuasan pelayanan kantor 

Merupakan indikator dari Kegiatan-kegiatan pada Program Penunjang 

Urusan Pemerintahan Daerah Provinsi untuk Dinas yang dilaksanakan oleh 

Para Kasubag Sekretariat dan UPT yang dilaksanakan oleh Kasubag TU, 

sedangkan untuk Suku Dinas menggunakan Program Penunjang Urusan 

Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota yang dilaksanakan oleh seluruh 

Kepala Seksi pada Suku Dinas sesuai dengan kebijakan Kepala Suku 

Dinas masing-masing, target capaian indikator ini pada tahun 2023 adalah 

4 Indeks diukur dari Kepuasan atas pelayanan kantor, sementara target 

capaian pada Triwulan IV 2023 sebesar 3 Indeks dengan capaian indikator 

4 Indeks (133,33%) seperti yang tercantum pada Tabel 2.18 sampai 

dengan Tabel 2.26. 

Dari table - tabel tersebut, dapat dilihat bahwa hasil survey kepuasan 

pelayanan kantor pada Dinas, Suku Dinas dan UPT mencapai nilai 

maksimal, target 3 Indeks/Nilai dengan realisasi 4 Indeks/ Nilai yang berarti 

capaian dari indikator ini mencapai 133,33%. Hal ini menandakan pegawai 

yang mendapatkan pelayanan merasa puas atas pelayanan yang telah 

diberikan. 

 

6. Kategori Capaian “Tidak Ada Target” 

Terdapat beberapa indikator kinerja pada Triwulan IV Tahun 2023 yang belum 

memiliki target atau N/A, antara lain : 

 

a. Persentase Kualitas Pelaksanaan Anggaran 

Indikator ini dimiliki oleh Dinas, UPT dan Suku yang memiliki DPA, pada 

Dinas diampu oleh Para Kasubag Sekretariat sedangkan untuk UPT dan 

Suku Dinas diampu oleh Para Kasubag TU, target capaian indikator ini 

pada tahun 2023 adalah 91% diukur dari komponen sebagai berikut: 

1) Penyerapan Anggaran. Komponen ini mengukur kesesuaian realisasi 

anggaran dibandingkan dengan pagu anggaran yang telah ditetapkan 

di lingkungan Perangkat Daerah. Nilai penyerapan anggaran maksimal 

adalah 40%. Penyerapan anggaran bernilai 40% apabila serapan 

anggaran ≥ 80%. Apabila serapan anggaran di bawah < 80% maka 

perhitungan nilai penyerapan anggaran = (Persentase Serapan 

Anggaran x 40%).  

2) Efisiensi adalah sisa dana yang diperoleh setelah pelaksanaan dari 

subkegiatan yang target sasarannya telah dicapai. Apabila pencapaian 

output tidak tercapai 100% maka unsure efisiensi tidak diukur. Sisa 
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dana adalah selisih lebih pagu anggaran dengan realisasi anggaran 

dimana selisih lebih pagu dimaksud sudah tidak dialihkan kembali untuk 

sub kegiatan/belanja lainnya. 

3) Pencapaian output adalah persentase capaian indikator kinerja 

subkegiatan (output). Capaian indikator kinerja subkegiatan (output). 

Realisasi pencapaian output dapat dilihat dalam aplikasi e-monev 

Anggaran. 

 

Formulasi pengukuran adalah sebagai berikut:  

- Serapan Anggaran ≥ 80% 

Realisasi = (40%) + (efisiensi X 10%) + (pencapaian output X 50%) 

- Serapan Anggaran < 80%  

Realisasi = (Penyerapan Anggaran X 40%) + (efisiensi X 10%) + 

(pencapaian output X 50%) 

 

Tidak ada target capaian dan realisasi pada Triwulan IV 2023, capaian 

indikator ini pada akhir tahun diproyeksikan 91%, atau sama dengan target. 

 

b. Indikator lain-lain 

Selain semua indikator diatas, terdapat pula Pejabat Pengawas yang 

memiliki indikator yang ingin dicapai sendiri, indikator itu diambil dari Tugas 

Pokok dan Fungsi dari Pejabat Pengawas tersebut, target capaian indikator 

ini pada tahun 2023 adalah 100%, sedangakan untuk target dan capaian 

pada triwulan IV belum ada. 
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Gambar 2.2. Grafik Capaian Perjanjian Kinerja Pejabat Pengawas Triwulan IV Tahun 2023 

Sumber: Peraturan Menteri PANRB Nomor 6 Tahun 2022 dan e-SAKIP 2023, diolah 

 

Pada Triwulan IV Tahun 2023 ini Indikator kinerja Pejabat Pengawas Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil menunjukan hasil Sangat Baik dan 

Baik, namun ada juga yang memiliki hasil Cukup, meskipun demikian secara 

total semua target cakupan tercapai. 
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E. Analisis Korelasi Capaian Kinerja Indikator dan Serapan Anggaran Kegiatan dan Sub Kegiatan 

Berdasarkan hasil capaian pada Sub Bab diatas, berikut analisis korelasi capaian kinerja indikator pada Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Provinsi DKI Jakarta 

 

Tabel 2.40 Korelasi Capaian Kinerja Indikator Program, Kegiatan dan Sub Kegiatan serta Serapan Anggaran Triwulan IV 2023 

 

Program Indikator Kinerja 

Kinerja Indikator Tahun 2022 
Rata-
rata 

Capaian 
Kegiatan 
Triwulan 

IV 
Tahun 
2023 

Rata-rata 
Capaian Sub 

KegiatanTriwulan 
IV Tahun 2023 

Anggaran Tahun 2023 
Korelasi 
Capaian 

Rata-rata Capaian 
Kegiatan Triwulan 

IV Tahun 2023 

Target 
Triwulan 

IV 

Realisasi 
Triwulan 

IV 
Capaian Target 

Realisasi 
Anggaran 

Triwulan IV 

Serapan 
(%) 

  

 (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) 

1 
Program 
Pendaftaran 
Penduduk 

Persentase 
Cakupan 
Kepemilikan 
Dokumen 
Pendaftaran 
Penduduk 

98,00% 99,72% 101,76% 100,00% 100,00% 59.470.726.672 41.004.807.570 68,95% 1 (satu) 
Kinerja dapat 
diasumsikan dalam 
kondisi baik  

2 
Program 
Pencatatan Sipil 

Persentase 
Cakupan 
Kepemilikan 
Dokumen 
Pencatatan Sipil 

86,00% 99,90% 116,16% 100,00% 100,00% 5.127.304.399 2.356.349.426 45,96% 1 (satu) 
Kinerja dapat 
diasumsikan dalam 
kondisi baik  

3 

Program 
Pengelolaan 
Profil 
Kependudukan 

Persentase 
tersusunnya profil 
kependudukan  

7 7 100,00% 100,00% 0,00% 246.305.587 68.403.800 27,77% 1 (satu) 
Kinerja dapat 
diasumsikan dalam 
kondis ibaik  

4 

Program 
Penunjang 
Urusan 
Pemerintahan 
Daerah Provinsi 

Indeks kepuasan 
pelayanan kantor 

4 Indeks 4 Indeks 100,00% 75,00% N/A 294.120.518.708 173.671.610.088 59,05% 1 (satu) 
Kinerja dapat 
diasumsikan dalam 
kondisi baik  

5 

Program 
Pengelolaan 
Informasi 
Administrasi 
Kependudukan 

Jumlah instansi/ 
lembaga 
pengguna data 
kependudukan 

117 133 113,68% 80,00% N/A 255.244.862 187.106.870 73,30% 1 (satu) 
Kinerja dapat 
diasumsikan dalam 
kondisi baik  
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          359.220.100.228 217.288.277.754 60,49%   
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Gambar 2.3. Tabel Rekapitulasi Kualitas Perjanjian Kinerja yang Dapat Diterima Tahun 2022 dan Tahun 2023 



Dinas Dukcapil DKI Jakarta 

69 

 

BAB IVI 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Pencapaian kinerja yang telah ditetapkan merupakan indikator 

keberhasilan suatu organisasi dalam menjalankan tugas dan fungsinya, 

sesuai dengan tujuan yang hendak dicapai. Pencapaian kinerja yang sesuai 

target, melebihi target ataupun dibawah target yang telah ditetapkan, tidak 

terlepas dari perencanaan yang dilakukan mulai dari penyusunan Renstra 

hingga penyusunan program, kegiatan dan sub kegiatan setiap tahunnya serta 

tidak terlepas juga dari tanggung jawab seluruh pegawai. 

 

Selanjutnya, berdasarkan Penetapan Kinerja Tahun 2023 yang 

ditandatangani Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi 

DKI Jakarta selaku Pihak Pertama dan Gubernur Provinsi DKI Jakarta selaku 

Pihak Kedua telah ditetapkan 4 sasaran strategis Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil untuk tahun 2023 yaitu: 

- Memberikan pemenuhan atas hak layanan administrasi kependudukan, 

dengan indikator kinerja Indeks Kepuasan Masyarakat Layanan Adminduk; 

- Peningkatan tertib kependudukan sesuai peraturan perundang– undangan, 

dengan indikator kinerja Persentase Cakupan Kepemilikan Dokumen 

Adminduk; 

- Peningkatan pendayagunaan data kependudukan bagi pelayanan publik 

dan kepentingan pembangunan nasional, dengan indikator kinerja 

Persentase Pemanfaatan data kependudukan; 

- Terwujudnya tata kelola pemerintahan dan keuangan Daerah yang 

transparan dan akuntabel, dengan indikator kinerja Persentase Kualitas 

Pelaksanaan Anggaran. 

 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi DKI Jakarta 

sebagai instansi teknis yang melayani masyarakat dibidang administrasi 

kependudukan, telah berusaha semaksimal mungkin dalam upaya pencapaian 

pelaksanaan tugas dan fungsinya dengan memaksimalkan sumber daya yang 

ada. Pencapaian target yang telah ditetapkan tentunya tidak terlepas dari 

peran serta semua pihak baik secara langsung maupun tidak langsung dalam 

menjalankan tugas dan fungsinya dengan baik dan bertanggung jawab. 

Secara umum, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil dapat dikatakan 

“Berhasil” dalam pencapaian target capaian kinerja, dengan demikian, 4 

sasaran strategis yang ditetapkan yang dicapai melalui 4 (empat) indikator 

kinerja juga tercapai, namun juga sebagai acuan perbaikan untuk 

pencapaian kinerja pada waktu yang akan datang. 
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Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil akan terus berupaya untuk 

meningkatkan kinerjanya secara optimal dengan menggunakan sumber daya 

yang ada, sehingga pada akhirnya dapat meningkatkan pelayanan kepada 

masyarakat maupun pihak lain yang berkepentingan. 

 

B. Saran 

Pada pengukuran kinerja Triwulan IV Tahun 2023 ini masih terdapat 

target capaian yang realisasinya belum memenuhi harapan sehingga perlu 

adanya koordinasi dan pembinaan yang lebih efektif dalam melaksanakan 

pelayanan Administrasi Kependudukan terutama pada tingkat Kelurahan dan 

Kecamatan. 

 

Upaya yang harus dilakukan oleh Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil untuk meningkatkan capaian target kinerja antara lain: 

1. Peningkatan Sistem Informasi: Meningkatkan sistem informasi yang 

digunakan untuk mengelola data kependudukan dan administrasi sipil. Hal 

ini mencakup penggunaan perangkat lunak dan teknologi informasi yang 

lebih canggih untuk memudahkan pengelolaan data dan pelayanan. 

2. Pelatihan dan Pengembangan Sumber Daya Manusia: Melakukan 

pelatihan dan pengembangan sumber daya manusia di dalam Disdukcapil 

untuk meningkatkan keterampilan dan pengetahuan pegawai. Ini akan 

membantu dalam peningkatan pelayanan kepada masyarakat. 

3. Peningkatan Efisiensi Operasional: Meningkatkan efisiensi proses 

operasional di dalam Disdukcapil, termasuk pengurangan birokrasi yang 

tidak perlu. Ini dapat mengurangi waktu yang dibutuhkan untuk 

mendapatkan dokumen administrasi sipil seperti akta kelahiran dan 

kematian. 

4. Peningkatan Kualitas Pelayanan: Fokus pada peningkatan kualitas 

pelayanan kepada masyarakat. Ini dapat mencakup peningkatan 

aksesibilitas, kecepatan pelayanan, dan kejelasan prosedur yang harus 

dIVkuti oleh masyarakat. 

5. Penggunaan Teknologi Canggih: Menerapkan teknologi canggih seperti 

biometrik, identifikasi sidik jari, atau teknologi keamanan tinggi lainnya 

untuk memastikan keabsahan dokumen administrasi sipil. 

6. Kampanye Kesadaran Masyarakat: Melakukan kampanye untuk 

meningkatkan kesadaran masyarakat tentang pentingnya registrasi 

kependudukan dan pemenuhan administrasi sipil. Ini dapat membantu 

dalam mengurangi angka non-registrasi dan pendaftaran yang tidak benar. 

7. Pengawasan dan Audit Internal: Melakukan pengawasan dan audit internal 

secara rutin untuk memastikan kepatuhan terhadap prosedur dan peraturan 

yang berlaku. 

8. Kerja Sama dengan Instansi Terkait: Mengembangkan kerja sama yang 

lebih erat dengan instansi terkait seperti rumah sakit, pihak berwenang 
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setempat, dan lembaga terkait lainnya untuk memperoleh data 

kependudukan yang akurat dan memudahkan proses administrasi sipil. 

9. Evaluasi dan Perbaikan Berkelanjutan: Melakukan evaluasi terus-menerus 

terhadap proses dan kinerja Disdukcapil. Hasil evaluasi ini dapat digunakan 

untuk melakukan perbaikan berkelanjutan. 

10. Peningkatan Keamanan Data: Memastikan keamanan data kependudukan 

agar tidak disalahgunakan. Ini melibatkan perlindungan data pribadi 

masyarakat serta pencegahan terhadap potensi pelanggaran keamanan 

data. 

11. Pengembangan Sistem Online: Menyediakan layanan online untuk 

pemenuhan administrasi sipil seperti pendaftaran kelahiran, perkawinan, 

dan kematian. Ini dapat memudahkan masyarakat untuk mengakses 

layanan tersebut. 

12. Konsultasi dengan Ahli: Jika diperlukan, Disdukcapil dapat berkonsultasi 

dengan ahli di bidang kependudukan dan administrasi sipil untuk 

mendapatkan pandangan dan saran yang lebih baik dalam meningkatkan 

kinerja. 

Upaya-upaya ini dapat membantu Disdukcapil dalam meningkatkan capaian 

target kinerja mereka, meningkatkan pelayanan kepada masyarakat, dan 

memastikan bahwa data kependudukan terkelola dengan baik. 

 

 


